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Abstract 

This study aims at identifying the level of psychological and social symptoms resulting from 

the quarantine due to the COVID-19 crisis. The sample consists of the heads of families in 

Jordan according to the following variables: Sex, age, and nationality. The sample number of 

the study is (524) respondents from both Sexes, divided into 301 females (57.4%) and 223 

males (42.6). The psychological and social symptoms measures were used. The results 

indicated that the effect of quarantine during the COVID-19 crisis on some psychological and 

social aspects was moderate, there were no statistically significant differences due to the sex 

variable, the male interest in the physical dimension, and there were no statistically significant 

differences due to the age variable. In addition, there are statistically significant differences in 

the effect of domestic quarantine on the psychological aspects, which are attributed to the 

nationality variable, specifically the Jordanian class, and there are differences in the nationality 

variable in the social dimension for the favor of the non-Jordanian group. 

Keywords: Quarantine; psychological and social aspects; Corona pandemic; medical 

sociology; Jordan. 
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ـص
ّ

 ملخ
لدى  19-راسة إلى تعرُّف مستوى الأعراض النفسية والاجتماعية الناتجة عن الحجر المنزلي بسبب أزمة كوفيدهدفت الد

مستجيبًا من كلا  (524)وبلغت عينة الدراسة  .عينة من ارباب الأسر في الأردن حسب متغيرات الجنس والعمر و الجنسية
واستُخدم مقياس الأعراض النفسية والآثار  (42.6%)من الذكور  223٪( و 57.4إناث ) 301الجنسين، مقسمة إلى 

الأعراض الجسدية، )على الأعراض النفسية  19 -وأشارت النتائج إلى أن تأثير الحجر المنزلي في ظل أزمة كوفيد .الاجتماعية
زلي في ظل أزمة كان بدرجة متوسطة، كما أشارت النتائج إلى أن تأثير الحجر المن (المخاوف المرضية، الحساسية التفاعلية

وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير .على الآثار الاجتماعية كان بدرجة متوسطة 19-كوفيد 
الجنس، لصالح الذكور في البعد الجسدي، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى متغير العمر، أضافة إلى وجود فروق 

الأعراض الجسدية، المخاوف المرضية، الحساسية )أثير الحجر المنزلي على الأعراض النفسية ذات دلالة إحصائية في ت
تعزى لمتغير الجنسية وتحديدًا فئة الأردنيين، بينما توجد فروق لمتغير الجنسية في الآثار الاجتماعية لصالح فئة  (التفاعلية

 .غير الأردنيين
 .لنفسية والاجتماعية، جائحة كورونا، علم الاجتماع الطبي،الأردناالحجر المنزلي، الجوانب ا: الكلمات الدالة
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 المقدمة:

أحداث عند النظر إلى العالم اليوم نلاحظ أن هنالك العديد من الأحداث التي أصبحت متزايدة سواء كانت أحداث طبيعية كالكوارث، والزلازل، أو 

الذي ظهر في مدينة ووهان الصينية  COVID-19والأوبئة الصحية كفيروس كورونا المستجد من صنع الإنسان كالحروب، والنزاعات وغيرها من الأحداث 

 مما دفع دول العالم إلى فرض العديد من الإجراءات الوقائية والعلاجية للحد من انتشار هذا الوباء. 2019في أواخر العام 

جهة أحد أكثر التحديات صعوبة في التاريخ المعاصر، حيث تسبب في العالم بأسره على موا -19COVIDأرغم فيروس كورونا المستجد  لذلك فقد

سانية إصابة عشرات الملايين ووفاة مئات الآلاف من الناس، غير أنه سيكون من الخطأ الجسيم وصف هذا التحدي بالأزمة الصحية فقط، فهو أزمة إن

 .جتماعي والنفس ي والاقتصادي إلى حافة الانهيارواسعة النطاق تفض ي إلى بؤس ومعاناة البشرية جمعاء وتدفع برفاهها الا 

، كما أدت جائحة كورونا المستجد إلى تعرض كافة فئات المجتمعات من الأسر والأفراد والمؤسسات الصحية، والتعليمية، والقطاعات الخدماتية

ظر الشامل والمؤقت، وارتفاع أعداد الإصابات والوفيات، والصناعية وغيرها من الفئات إلى تغيرات طارئة غير مسبوقة من خلال فرض الحجر الصحي، والح

اعي )الفقي، وأبو وانتشار فرق الأوبئة والتقص ي عن الحالات، إضافة إلى العديد من المعلومات والأفكار المغلوطة المنتشرة من خلال وسائل التواصل الاجتم

 (.2020الفتوح، 

راءات التباعد الجسدي، الذي فرض بسبب الوباء وإجراءات الوقاية منه، وبعدّه الإنسان فالحجر المنزلي الذي يعيشه معظم سكان العالم، وإج

لغيت الزيارات والاجتماعات واللقاءات مع الآخ
ُ
رين والأصدقاء، اجتماعي بطبعه، جعل الكثيرين يشعرون بالوحدة والتوتر وبالعزلة داخل بيوتهم، بعد أن أ

ات والنشاطات الجماعية إلى نماذج إلكترونية لم تكن معتادة، وتغيرت طقوس الزواج والأفراح، وطقوس الجنائز وتحولت الفعاليات والاجتماعات واللقاء

نا وسلوكاتنا والدفن وطرق النعي، وسلوكاتنا الاستهلاكية تعدلت فلم نعد نمض ي وقتًا في المطاعم، وأماكن التسوق أو الترفيه، وغيرت الكثير من عادات

(. الأمر الذي 2020بعض مصدر رزقه، فانعكس ذلك سلبًا على رويتنهم اليومي وروابطهم الاجتماعية، وحتى على هويتهم الذاتية )شاهين، الاجتماعية. فقد ال

 (.2021خرون،أدى إلى اختلال في كافة جوانب الحياة على الأفراد وعلى صحتهم النفسية مما زاد من معدلات القلق والخوف على مستقبلهم )عبد الفتاح وا

عور وكنتيجة لهذا الوباء أصبح الكثير من الأفراد والأسر يعيشون حالة من الهلع، والخوف والتوتر إضافة إلى الشعور بأعراض الاكتئاب، والش

رد إلى آخر بالضجر والاغتراب النفس ي والكثير من الأمراض النفسية والجسدية التي تعدُّ ردود فعل للأحداث الضاغطة التي تختلف في مستوياتها من ف

(Velavan and Meyer, 2020،)  ويمكن ملاحظة أن التعرض للضغوط النفسية والتعرض للأزمات يقود إلى العديد من المشكلات النفسية،والاجتماعية

وعرف الدليل  (.Brooks, et all, 2020كالمخاوف المرضية وظهور الأعراض الجسدية والحساسية التفاعلية، والضغط الحاد، وضغط ما بعد الصدمة )

يؤثر في جوانب  التشخيص ي المخاوف المرضية بأنها الخوف الواضح والمتواصل والمبالغ به من مواقف وأشياء محددة تدفع الفرد لتجنبها والإبتعاد عنها مما

النفسية على ثلاثة أنواع وهي:  (. وتشمل المخاوف المرضية تبعا للدليل الإحصائي والتشخيص للاضطراباتAPA, 2000حياته وخاصة الاجتماعية منها )

يه خوفا الخوف من الأماكن المفتوحة، والمخاوف الاجتماعية، والمخاوف البسيطة، وتنشأ هذه الأنواع من المخاوف نتيجة تعرض الفرد لموقف أثار لد

لحالة الخوف المرض ي والشعور بالقلق، ويشير (. كما أن الظروف المحيطة بالحدث كما هو الحال في جائحة كورونا تعدُّ مثيرة أيضا APA, 2013شديدا)

 ( إلى أن الفرد عند مواجهته للضغوط النفسية يمر في ثلاثة مراحل وهي:Selyeسيلاي )

( Fight Or Flight(، حيث يحضّر الجسم في هذه المرحلة لاستجابة المواجهة أو الهرب )(Alarm Stageالمرحلة الأولى: مرحلة الإنذار بالخطر  -

ض لمثير ضاغط، ويتم ذلك عن طريق إفراز هرمون الأدرينالين، وزيادة دقات القلب وسرعة التنفس. بحيث يستخدم الفرد أقص ى ما لديه من بعد التعر 

 . (Seaward, 2017)طاقة، وقد تضعف مقاومته للمثيرات الضاغطة والصادمة

يدافع الفرد عن نفسه عن طريق مواجهة المثيرات الضاغطة، حيث (، وفي هذه المرحلة Resistance Stageالمرحلة الثانية: مرحلة المقاومة ) -

 .(Rice ,2011)تتطلب الكثير من الجهد وإذا استمر الضغط فإن الفرد يكون عرضة للإصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية 

السمبثاوي،وينهار الفرد جسميا ونفسيا، (، في هذه المرحلة يتدنى نشاط الجهاز العصبي و Exhaustion Stageالمرحلة الثالثة: مرحلة الإنهاك ) -

 .)Blonna, 2006(مما يعرضه للقلق والاكتئاب 

وللمخاوف المرضية تأثير قوي على سلوك الفرد، وقد تؤدي إلى ظهور اضطرابات في الشخصية مما تؤثر في تكيف الفرد مع محيطه الاجتماعي، 

رضية بالعديد من الأعراض الفسيولوجية كالإجهاد، والصداع، والتقيؤ، والشعور بالإغماء، وفقدان القدرة على مواجهة التحديات، وترتبط المخاوف الم

وغيرها من الأعراض النفسية الناتجة عن الضغوط النفسية  (،Nolen, 2011وزيادة نبضات القلب، والآلام الجسدية، وزيادة سرعة التنفس، والتعرق )

ية وسلوكاتنا قهرية، وفقدان الثقة بالنفس، وعدم الارتياح، وقلة ممارسة النشاطات الحياتية، وتجنب كالشعور بالقلق، والتوتر، وظهور أعراض وسواس

(، مما يولد لدى الفرد الحساسية التفاعلية التي تعرف أنها سمة تتضمن الوعي المفرط من قبل الفرد 2015الحديث والتفاعل مع الأخرين )السبيعي،

با ما تكون هذه الحساسية المرتفعة مصحوبة باليقظة والانتباه بسلوك الأخرين والحساسية للنقد أو الرفض خلال باتجاه سلوك ومشاعر الأخرين وغال

كن أن التفاعلات مع الأخرين، كما أظهرت بعض الدراسات الحديثة التي أجريت على مجموعة من الأفراد العاديين أن مستوى الحساسية التفاعلية يم
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حيث يمكن أن يزيد من خطورة الاكتئاب و على نحو متزايد لدى الأشخاص الذين لديهم مستويات مرتفعة من الحساسية يتنبأ بالقلق والاكتئاب 

 .(Sun et al,2020)التفاعلية وهذا يؤدي إلى الميل نحو العدائية 

سية الاجتماعية حيث تتضمن الحساسية ( يمكن تمييز الحساسية التفاعلية إلى مفهومين: الحساسية الإنفعالية، والحساReggioووفقا لريجيو )

ن المعرفة الانفعالية القدرة على تقييم الإشارات غير اللفظية للانفعالات على نحو صحيح، أما في ما يتعلق بالحساسية الاجتماعية فهي مفهوم يتضم

 (.(Carney and Harrigan, 2003الاجتماعية الشاملة بما في ذلك العاطفة والشخصية والأدوار الاجتماعية 

إلى أن الحساسية  (Harb; Heimberg; Fresco; Schneier and Liebowitz, 2002)ويشير كل من حرب، هايمبرج، فريسكو، شناير، وليبوتيز 

 التفاعلية تتضمن ثلاثة عوامل وهي: القلق / الشخصية الإعتمادية، تدني تقدير الذات، السلوك الشخص ي غير الحازم.

ى ازدياد مستوى العنف الأسري والعنف المبني على النوع الاجتماعي على نحو ملحوظ خلال فترة الحجر المنزلي وبنسبة وصلت ويمكن الإشارة أيضا إل

% مقارنة مع 33%. وهذا ما أكدته إدارة حماية الأسرة/ مديرية الأمن العام حيث أشارت إلى ارتفاع نسب العنف الأسري خلال فترة الحظر بنسبة 69إلى 

 .((Nabd, 2020 رة من العام الماض ي كما نتج عن الحجر ايضا ضعف العلاقات الاجتماعية لفئة الشبابذات الفت

ظر بشأن ومن جانب آخر فإن من أبرز ايجابيات الحجر المنزلي، تعزيز العلاقات الأسرية بين الأزواج، وتخفيف حدة الاختلافات بينهم في وجهات الن

(، إلى جانب توفير أجواء غير روتينية كانوا بحاجة ماسة 2020)سالم واخرون،  العلاقات مع أبنائهم من ناحية أخرى  الأمور الحياتية من ناحية، وتوطيد

شكل فرصة للتواصل مع الأبناء عن -COVID 19إليها في ظل تسارع وتيرة الحياة العصرية. كما أن الاجتماع الأسري في ظل الواقع الذي فرضته جائحة 

 (.2020هم بعض المهارات التي تتناسب مع أعمارهم من خلال نشاطات منزلية مشتركة مع الوالدين )منتدى أسبار الدولي، قرب ومجالا لإكساب

 :أهداف الدراسة

 .تعرُّف مستوى الأعراض النفسية الاجتماعية الناتجة عن الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني 

  الأعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني تبعا لمتغيرات تعرُّف مستوى

 )الجنس،الفئة العمرية،الجنسية(.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

 العالميةالدول من تفش ي جائحة كورونا وانتشارها على نحو متزايد، حيث أشارت منظمة الصحة  معظمتعاني 

WHO, 2020a) ( مليون إصابة على مستوى العالم و )مليون وسبعمائة الف( حالة 81إلى تسجيل أكثر من ) 2020من عام  12( وحتى نهاية شهر

( الف إصابة 294تم تسجيل أكثر من ) 2020( الى أنه منذ بدء الجائحة وحتى نهاية عام 2020وعلى الصعيد المحلي أشارت وزارة الصحة الاردنية ) وفاة.

( بين الناس يترتب عليه أثار سلبية طويلة المدى على كل 19-أن الإنتشار الحالي لوباء )كوفيد إلى (Sood, 2020)( حالة وفاة. وتشير دراسة سود 3815و )

غموض الحقائق حول هذا الوباء، و من الجوانب الاجتماعية،الإقتصادية،و النفسية، والأسرية. و يقترن الإرتفاع السريع بالخوف و القلق بين الناس ب

خطيرة مثل:  بالتدابير الأساسية المتخذة و التي لها أبعاد إجتماعية مدمرة كعمليات الإغلاق و الحجر الصحي. الأمر الذي سيؤدي إلى اضطرابات نفسية

 اضطراب ما بعد الصدمة و الإكتئاب و القلق و نوبات الهلع و الاضطرابات السلوكية.

 للإجابة عن الأسئلة الآتية:ت هذه الدراسة ومن هنا جاء

  ما مستوى الأعراض النفسية )الحساسية التفاعلية،المخاوف المرضية، الأعراض الجسدية( لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى

 أرباب الأسر في المجتمع الأردني؟

 دى أرباب الأسر في المجتمع الأردني؟ما مستوى الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا ل 

 ( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةα = 0.05 في مستوى الأعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل )

 جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغيرات )الجنس،الفئة العمرية،الجنسية(؟

 :الدراسة أهمية

 تكمن أهمية الدراسة في الجانبين التاليين:

حيث تتطرق الدراسة إلى درجة تأثير الحجر المنزلي في ظل أزمة فيروس كورونا على عدد من الاعراض النفسية والاجتماعية، كما  الجانب النظري:

 يعاني منها الأفراد في ظل الأزمة. تكمن أهميتها في تسليط الضوء على أهم الأعراض النفسية والأثار الاجتماعية التي

تنبثق الأهمية العملية للدراسة في مساعدة الباحثين على اعداد برامج وقائية وارشادية لمساعدة الأفراد في التعامل مع الأحداث  الجانب التطبيقي:

 الضاغطة وتعزيز المناعة النفسية لديهم للتعافي والتكيف مع الأزمات.
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 حدود الدراسة:

 بشرية: عينة من ارباب الاسر )المتزوجين، المتزوجات( تحت تأثير الحجر المنزلي في الأردن.حدود  -

 . 2020تشرين أول  17تشرين أول إلى  6حدود زمانية: تم إجراء الدراسة في الفترة من  -

 حدود مكانية: المملكة الأردنية الهاشمية. -

 مفاهيم الدراسة:

 لجائحة كوفيدإحدى التدابير الوقائيالحجر المنزلي: 
ً
التي تم من خلالها فرض حظر التجول وإلزام المواطنين  19-ة التي اتخذتها الحكومة استجابة

 بالبقاء في منازلهم ضمن ساعات معينة منعًا لانتقال العدوى.

ا الفيروس الجديد ومرضه هو مرض معد يسببه آخر فيروس تم اكتشافه من سلالة فيروسات كورونا. ولم يكن هناك أي علم بوجود هذ: 19-كوفيد

 ,WHO) الآن إلى جائحة تؤثر في العديد من بلدان العالم 19-، وقد تحوّل كوفيد2019قبل بدء تفشيه في مدينة ووهان الصينية في كانون الأول/ ديسمبر 

2020 b). 

ي أعراض لا يمكن أن تفسر على نحو كامل أعراض جسدية أو جسمانية التي توحي بوجود اعتلال أو إصابة في الجسم، وه هيالاعراض الجسدية: 

 )البحيري،من خلال الحالة الطبية العامة أو من خلال تأثير مادة ما، ويتضمن الشعور بالألم والضيق الذي ينتج من مشاعر الاختلال الوظيفي للجسم 

 الدراسة. بالدرجة التي يسجلها الفرد على مقياس الأعراض النفسية المستخدم في إجرائيا(. وتعرف 2005

وهي الخوف من ش يء محدد )كالأماكن المرتفعة، أو السفر، أو الاصابة بش يء ما( المصاحبة لأعراض القلق والرعب والفزع مما المخاوف المرضية: 

التي يسجلها بالدرجة  إجرائياوتعرف . (Davey,2008يتم استخدام اساليب التجنب لعدم مواجهة تلك المخاوف المصحوبة بأفكار ومعتقدات سلبية )

 . الفرد على مقياس الأعراض النفسية المستخدم في الدراسة

قدرة الفرد على الإدراك والاستجابة على نحو مناسب للبيئة الشخصية والاجتماعية ويعدُّ سلوك التجنب الاجتماعي  وتعنيالحساسية التفاعلية: 

ى تجنب التفاعل مع الأخرين ورؤية انفسهم بأنهم غير ملائمين ولا قيمة لهم هو أحد ابرز سمات الأشخاص الذين لديهم حساسية عالية ويميلون إل

 بالدرجة التي يسجلها الفرد على مقياس الأعراض النفسية المستخدم في الدراسة. إجرائيا(. وتعرف (Anli, 2019 بسبب معتقداتهم غير العقلانية

 بية التي عبرّ عنها أفراد الدراسة على مقياس الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي.وتعني مجموعة المؤشرات الإيجابية والسلالاجتماعية:  الاثار 

 الدراسات السابقة:

ف  Varshney et al (2020) أجرى فارشني واخرون وتكونت عينة الدراسة من  في الهند. 19-لجائحة كوفيد الآثار النفسيةدراسة هدفت إلى تعرُّ

عزى حدثلإناث(. وتم استخدام مقياس تأثير ال% من ا25% من الذكور و75شخصًا ) 1106
ُ
، وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية ت

ر في جوانب للجنس ولصالح الإناث، كما أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيا تعزى للعمر، حيث أن الفئات العمرية الأصغر هي أكثر عرضة للتأث

 ارتباط كبير بين الأمراض الجسدية والتأثيرات النفسية.وجود  كما أشارت إلىالصحة النفسية، 

دراسة هدفت إلى تعرُّف مستوى الأعراض النفسية كالوحدة النفسية، والإكتئاب،والضيق النفس ي، الوساوس ( 2020)وأجرى الفقي وأبو الفتوح 

شخصًا من طلاب  764نا المستجد في مصر وبلغت عينة الدراسة القهرية، اضطرابات النوم والمخاوف الاجتماعية المترتبة على جائحة فيروس كورو 

من الإناث(. استخدم الباحثان مقياس الأعراض النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد لدى  572من الذكور و 147الجامعات المصرية )

لدراسة يعانون من الاكتئاب والضيق النفس ي بدرجة متوسطة. كما طلاب الجامعات، وكنتيجة لتفش ي فيروس كورونا المستجد تبين أن عينة أفراد ا

ر الجنس، توصلت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة احصائيا بالنسبة لأعراض )الوحدة النفسية، الوساوس القهرية، والمخاوف الإجتماعية( تعزى لمتغي

(الوحدة النفسية، اضطرابات الأكل، اضطرابات النوم، الاكتئاب والضجر ق دالة احصائيا في ما يتعلق بالأعراض النفسيةو إضافة إلى أن هناك فر 

 الذي يعزى لمتغير العمر وتحديدًا الفئات العمرية الأصغر. النفس ي، الكدر النفس ي، الوساوس القهرية، والمخاوف الاجتماعية(

ار الاجتماعية الناتجة عن جائحة كورونا لدى عينة من طلاب دراسة هدفت إلى تعرُّف مستويات القلق والآث Cao, et al (2020وآخرون )وأجرى كاو 

مقياس اضطراب القلق العام، واشارت وتم استخدام ( من الإناث. 4975( من الذكور و)2168)( 7143في الصين، بلغت عينة الدراسة من )الكليات الطبية 

وأشارت  ستقرار دخل الأسرة، والعيش مع الوالدين كانت عوامل وقائية ضد القلقنتائج الدراسة إلى أن مستوى القلق كان منخفض، واشارت النتائج الى أن لإ 

وامل مرتبطة إيجابيًا نتائج تحليل الارتباط إلى أن الآثار الاقتصادية والتغير الذي طرأ على الحياة اليومية، وكذلك التأخير في النشاطات الأكاديمية، هي ع

 تماعي سلبًا بمستوى القلق بدرجة عالية، كما اشارت النتائج الى عدم وجود فروق تعزى للجنس.بأعراض القلق ومع ذلك ارتبط الدعم الاج

في  19 –دراسة هدفت إلى تعرُّف مستويات التأثير النفس ي، والقلق، والإكتئاب، والقلق خلال تفش ي كوفيد  Cullen et al, 2020)واجرى كولين )

والقلق، أشارت نتائج الدراسة أن  الإكتئابتقييم التأثير النفس ي المعدل، ومقياس استخدام مقياس (، وتم 1210الصين، تكونت عينة الدراسة من )

% لديهم أعراض قلق متوسطة الى شديدة، وأشارت نتائج 28.8% من عينة الدراسة كانت لديهم أعراض الاكتئاب من متوسطة الى شديدة، و  16.5
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(، والأعراض الجسدية )الألم العضلي، والدوار والزكام( وضعف الحالة الصحية على نحو كبير بالتأثر الدراسة ايضا الى ارتباط نوع الجنس )الأنثى

 النفس ي بسبب انتشار الوباء.

وعلاقتها ببعض  19-دراسة هدفت إلى تعرُّف مستوى الصحة النفسية الناتج عن الحجر المنزلي بسبب أزمة كوفيد ( 2020أجرى سالم واخرون )

تم استخدام مقياس الصحة النفسية.  .٪(35.5)الذكور من  390٪( و 64.4إناث ) 705( مقسمة إلى 1095. وبلغت عينة الدراسة )الأردنفي المتغيرات 

على بعض جوانب الصحة النفسية كان بدرجة متوسطة، ولا توجد فروق ذات دلالة  19-وأشارت النتائج إلى أن تأثير الحجر المنزلي في ظل أزمة كوفيد 

 .( سنة29-19عزى إلى متغير العمر في فئة )تة تعزى لمتغير الجنس، وأن هناك فروق ذات دلالة إحصائية إحصائي

في الصين، وبلغت عينة  19-دراسة هدفت إلى تعرُّف مستويات القلق والإكتئاب الناتجة عن أزمة كوفيد Ahmad et al( 2020) أجرى أحمد واخرون

القلق والاكتئاب، واظهرت النتائج أن مستوى القلق والإكتئاب كان بدرجة مرتفعة، كما أشارت النتائج إلى أن ( وتم استخدام مقاييس 1074الدراسة )

 العمرية الأخرى. ( أكثر تأثرًا في المقارنة مع الفئات40-21الفئة العمرية )

ف العلاقة بين العوامل الاج Benke, et al (2020)واخرون  أجرى بينكي بالصحة النفسية  19-تماعية والعوامل المرتبطة بكوفيددراسة هدفت إلى تعرُّ

سنة، وتم إستخدام مقاييس القلق والإكتئاب  95-18% ذكور، وتراوجت أعمارهم 24.2% اناث و75.8( بنسبة 4335في المانيا، وبلغت عينة الدراسة )

ض النفسية الإجتماعية كانت بدرجة متوسطة وأشارت النتائج الى والمخاوف المرضية والشعور بالوحدة والضيق الإجتماعي. وأشارت النتائج بأن الأعرا

%.كما 41.4% والضيق النفس ي والاجتماعي 55.2% والعزلة الإجتماعية 29.4% والمخاوف المرضية 21.2% والقلق 31.1أن أعراض الإكتئاب كانت بنسبة 

لإناث أكثر تأثرًا في الأعراض النفسية الاجتماعية من الذكور، كما أن الفئة أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة احصائيا تعزى للجنس والعمر حيث أن ا

 العمرية الأكبر أكثر تأثرًا في الأعراض النفسية الاجتماعية.

ين من الجنس 205في فلسطين، وتكونت عينة الدراسة من  19-( دراسة هدفت إلى تعرُّف مستوى القلق الناتج عن كوفيد2020وأجرى عرار وعبدالله )

من الاناث(، وأشارت النتائج إلى أن مستوى القلق كان بدرجة متوسطة، وأن الإناث أكثر تأثرًا من الذكور في تطوير أعراض القلق  127من الذكور و  78)

 الجسدية والإنفعالية والسلوكية.

في ماليزيا، وتكونت  19-ق الناتجة عن أزمة كوفيددراسة هدفت إلى تعرُّف مستويات القلق والإكتئاب والأر  Dai et al( 2020اجرى داي واخرون )

( سنة،حيث أشارت النتائج إلى أن مستوى 71-20% اناث، وترواحت أعمار المشاركين )52% ذكور و48من كلا الجنسين بنسبة  669عينة الدراسة من 

هم أكثر تأثرًا في الأعراض النفسية، كما أشارت النتائج إلى عدم ( سنة 30-21القلق والاكتئاب كان بدرجة مرتفعة. وأشارت النتائج إلى أن الفئة العمرية )

 وجود فروق ذات دلالة تعزى للجنس.

 التعقيب على الدراسات السابقة

أفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة، في صياغة مشكلة الدراسة وكذلك في تحديد مصطلحات البحث الحالي، التي ساهمت في تكوين 

ل حول الأعراض النفسية والآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا، وكذلك في إثراء الإطار النظري للدراسة الحالية، من خلامفهوم واضح 

ومن  ما تضمنته تلك الدراسات من موضوعات ذات علاقة مباشرة ببعض متغيرات الدراسة، وأفادت أيضا من المنهجية المستخدمة في تلك الدراسات.

حيث يمان الباحثون بتراكمية المعرفة في خدمة البحث العلمي، جاءت هذه الدراسة بمثابة جهد تكميلي لتلك الدراسات إلا أنها تختلف عنها من إ

اوف المرضية، خ)الهدف(: أنها جمعت أبعاد نفسية واجتماعية بطريقة أكثر شمولية وربطها بالحجر المنزلي، مثل:الأعراض النفسية والاثار الاجتماعية: الم

لدراسات الأعراض الجسدية، والحساسية التفاعلية لدى أرباب الأسر. وهذا ما لم تتطرق له الدراسات السابقة، ومن حيث )عينة الدراسة(: فغالبية ا

الحالية في تناولها لأرباب تختلف الدراسة  –ومن دون انتقاص من هذا الجهد -كما أنها  السابقة طبقت على عينة من الطلاب وخاصة الدراسات العربية.

ا للاعراض النفسية والاجتماعية.
ً
 الأسر في المجتمع الأردني؛ لأنهم الأكثر إدراك

 منهجية الدراسة وإجراءاتها

ة استخدم الباحثون المنهج الوصفي المسحي في هذا البحث، كونه الأنسب لهذا النوع من الدراسات، إذ تحاول الدراسة تعرُّف الأعراض النفسي

 الاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة فيروس كورونا لدى أرباب الأسر من الذكور والإناث في المجتمع الأردني.و 

 مجتمع وعينة الدراسة

إليهم من ( فردًا من أرباب الأسر الذكور والاناث في المجتمع الأردني، جرى اختيارهم بالطريقة المتيسرة، حيث تم الوصول 524بلغت عينة الدراسة )

( عبر وسائل التواصل الاجتماعي )البريد الالكتروني، ومجموعات الوتساب، والفيس بوك( Google Formsخلال ارسال رابط أداة الدراسة الكترونيا )

)الجنس، الفئة ( توزيع عينة أفراد الدراسة حسب متغيرات 1. ويبين الجدول )2020تشرين أول  17تشرين أول و 6وذلك خلال الفترة الواقعة بين 

 العمرية، الجنسية(.
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 )الجنس، الفئة العمرية، الجنسية(توزيع أفراد عينة الدراسة تبعًا لمتغيرات (: 1الجدول )

 النسبة المئوية % التكرار المستوى  المتغير

 الجنس
 42.60 223 ذكر

 57.40 301 أنثى

 الفئة العمرية

 38.70 203 سنة 30إلى  20

 38.00 199 سنة 40إلى  31

 20.00 105 سنة 50إلى  41

 3.20 17 سنة فأكثر 51

 الجنسية
 77.70 407 أردني

 22.30 117 غير أردني

 100 524  المجموع

 أداة الدراسة

سر في سعيًا لتحقيق هدف الدراسة بالكشف عن الأعراض النفسية والآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة فيروس كورونا لدى أرباب الأ 

التفاعلية،  المجتمع الأردني، وبعد الإطلاع على الأدب النظري والمقاييس ذات الصلة بموضوع الدراسة، تم استخدام قائمة الأعراص النفسية )الحساسية

(، والمقننة على البيئة 2005( والمترجم من قبل )البحيري،SCL-90والمخاوف المرضية، والأعراض الجسدية( من مقياس قائمة الأعراض النفسية المتعددة )

(،ومؤشرات الأثار الاجتماعية التي تم تطويرها من قبل الباحثين استنادًا على الإطار النظري والدراسات ذات العلاقة 2012الأردنية من قبل الشريفين )

 (.Cao,et al, 2020، ودراسة Benke,et al,2020، ودراسة 2020، ودراسة سالم وآخرون، 2020مثل )دراسة شاهين، 

 أولا: الصدق الظاهري 

 جرى التحقق من الصدق الظاهري لأبعاد الأعراض النفسية والأثار الاجتماعية وعرضها بصورتها الأولية على مجموعة من المحكمين الذين بلغ

ت ومناسبتها لعينة الدراسة، ( وذلك من أساتذة الإرشاد النفس ي وعلم الإجتماع في الجامعات الأردنية، وذلك لبيان مدى وضوح الفقرا11عددهم )

اس وقياس ما وضعت لأجله ومدى الاتفاق على العبارات، وفي ضوء ملاحظات وآراء المحكمين أجريت التعديلات المقترحة على الأبعاد وفقرات مقي

(، وبذلك أصبحت %81نسبة اتفاق )الأعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي، حيث تم إعادة صياغة بعض الفقرات، وذلك بعد الحصول على 

( موزعة على أربعة أبعاد رئيسية وهي: الحساسية التفاعلية، المخاوف المرضية، الأعراض الجسدية / الجسمانية،و قائمة الأثار 39فقرات المقياس )

 الاجتماعية.

 ثانيا: مؤشرات صدق البناء

باط فقرات المقياس مع الدرجة على المجال/ البعد في عينة استطلاعية من البناء للمقياس، استخرجت معاملات ارتوللكشف عن دلالات صدق 

( أرباب الأسر الذكور والإناث من المجتمع الأردني، حيث تم تحليل فقرات المقياس وحساب معامل الارتباط لكل فقرة 30خارج عينة الدراسة تكونت من )

 (.2من الفقرات مع البعد الخاص بها كما هو مبين في الجدول)

 

(: قيم معاملات الارتباط بين فقرات مقياس الأعراض النفسية والآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا في المجتمع 2الجدول )

 الأردني من جهة والابعاد التي تتبع له من جهة أخرى 

 البعد الارتباط مع الرقم البعد الارتباط مع الرقم البعد

 الحساسية التفاعلية

3 0.658** 16 **0.698 
5 0.635** 17 0.836** 

11 0.585** 24 0.768** 
12 0.588** 25 0.860** 
13 0.677**   

 **0.760 19 **0.705 6 المخاوف المرضية
7 0.685** 22 0.765** 

10 0.753** 23 **0.732 
18 0.610**  0.642** 
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 البعد الارتباط مع الرقم البعد الارتباط مع الرقم البعد
الأعراض الجسدية / 

 الجسمانية
1 0.643** 14 0.762** 
2 0.635** 15 0.776** 
4 0.789** 20 0.729** 
8 0.630** 21 0.636** 
9 0.779**   

 **0.779 33 **0.642 26 الاثار الاجتماعية
27 0.657** 34 0.780** 
28 0.797** 35 0.831** 
29 0.607** 36 0.837** 
30 0.683** 37 0.790** 
31 0.648** 38 0.702** 
32 0.654** 39 0.826** 

 (0.01**دالة إحصائيًا على مستوى )   (0.05*دالة إحصائيًا على مستوى )

 

(، وأنَّ قيم معاملات ارتباط 0.860-0.585قد تراوحت بين ) التفاعلية( أنَّ قيم معاملات ارتباط فقرات مجال الحساسية 2يلاحظ من الجدول )

(، وأنَّ قيم معاملات ارتباط فقرات مجال الأعراض الجسدية / الجسمانية قد تراوحت 0.765-0.610) فقرات مجال المخاوف المرضية قد تراوحت بين

(. وكانت جميع هذه القيم دالة إحصائيا عند 0.837 -0.607(، وأنَّ قيم معاملات ارتباط فقرات الاثار الاجتماعية قد تراوحت بين)0.789 -0.630بين)

 (.α=0.05مستوى الدلالة )

(، وقد اعتمد معيار 0.30من مؤشرات صدق البناء السابقة؛ أنَّ جميع الفقرات كان معامل ارتباطها مع أبعادها أعلى من )ويلاحظ 

Gerstman,2008) ) للإبقاء على الفقرات ضمن المقياس حيث يتم الاحتفاظ بالفقرة اذا كان معامل ارتباطها مع البعد أو الدرجة الكلية للمقياس أكبر

 ( فقرة موزعة على أربعة أبعاد/مجالات.39يتألف من )وبذلك أصبح المقياس بصورته النهائية (. 0.30من )

 ثبات المقياس

على بيانات التطبيق الأول للعينة  Cronbach’s Alpha)استخدام معادلة كرونباخ ألفا )لمجالات المقياس؛ تم  لتقدير ثبات الاتساق الداخلي

كما تم التحقق من الثبات بالإعادة لأبعاد ن أرباب الأسر الذكور والإناث من المجتمع الأردني من خارج عينة الدراسة، ( م30الاستطلاعية والبالغ عددها )

، وذلك بفارق زمني Test-Retest)المقياس؛ من خلال إعادة تطبيق المقياس على العينة الاستطلاعية السابقة باستخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبار)

كما سبوعين بين التطبيقين الأول والثاني، ومن ثم حساب معامل ارتباط بيرسون بين التطبيقين الأول والثاني على العينة الاستطلاعية، وذلك مقداره أ

 (.3هو موضح في الجدول )

 (: قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي وثبات الإعادة لأبعاد مقياس الأعراض النفسية والاجتماعية3الجدول )

 ر الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا.لآثا

 عدد الفقرات ثبات الاتساق الداخلي ثبات الإعادة ابعاد المقياس

 9 0.798 0.835 الحساسية التفاعلية

 7 0.779 0.814 المخاوف المرضية

 9 0.784 0.804 الأعراض الجسدية / الجسمانية

 14 0.795 0.821 الاثار الاجتماعية

(، وتراوحت قيم ثبات الاتساق الداخلي لمجالات المقياس 0.835 - 0.804( أن ثبات الإعادة لمجالات المقياس قد تراوحت ما بين )3يتضح من الجدول )

 (.0.798 - 0.779ما بين )

 تصحيح المقياس

( فقرة موزعة على أربعة 39من )تكون مقياس الأعراض النفسية وقائمة الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا بصورته النهائية 

درجات،  4درجات، موافق وتعطى  5مجالات يُستجاب عليها وفق تدريج خماس ي يشتمل البدائل التالية: )موافق بشدة، وتعطى عند تصحيح المقياس

وتم عكس التدريج تجاه الموجب. درجات، غير موافق وتعطى درجتين، غير موافق بشدة وتعطى درجة واحدة(، في حالة الفقرات ذات الا 3محايد وتعطى 

( وللوصول إلى حكم موضوعي على متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة، تم حساب المدى بطرح الحد 34، 31)لفقرات المقياس السلبية وهي: 
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(؛ لتحديد الحد 1أقل قيمة في المقياس )(، وبعد ذلك تم إضافة هذ القيمة إلى 1.33=  3÷  4( )3(، ثم تقسيمه على )4=  1 – 5الأعلى من الحد الأدنى )

 الأعلى لهذ الفئة، وبذلك أصبح طول الفئات كما هو موضح أدناه:

 

 فئة الاوساط الحسابية مدى تواجد السمة

 2.34أقل من  منخفض

 3.66 -2.34 متوسط

 3.66أكثر من  مرتفع

 إجراءات الدراسة:

 ءات التالية:لتحقيق أهداف الدراسة؛ تم إتباع الخطوات والإجرا

 .تحديد هدف الدراسة -

( ومراجعتها وعرضها على عدد من المختصين SCL-90البدء بصياغة فقرات المقياس بالاعتماد على مقياس قائمة الأعراض النفسية المعدلة ) -

 في الإرشاد النفس ي وعلم الإجتماع، والأخذ بملاحظاتهم.

 للتحقق من الخصائص السكوميترية )الصدق والثبات(.الدراسة  فردا من خارج عينة 30تطبيق فقرات اداة الدراسة على  -

 من المجتمع الأردني.)المتزوجين، المتزوجات( تحديد أفراد الدراسة المتمثل في أرباب الأسر الذكور والإناث  -

وذلك خلال الفترة نت المشاركة ، وكاGoogle Formsتوزيع أدوات الدراسة على أفراد العينة من أرباب الأسر الذكور والإناث من خلال برنامج  -

 .2020تشرين أول من عام  17تشرين أول و  6الواقعة بين 

 ارسال الرابط عبر وسائل التواصل الاجتماعي )البريد الالكتروني، ومجموعات الوتساب، والفيس بوك(. -

 جمع البيانات بهدف إجراء التحليل المناسب لها للخروج بالنتائج والتوصيات. -

 اسة:متغيرات الدر 

 المتغيرات المستقلة، وهي: .أ

 الحجر المنزلي. .1

 الجنس وله فئتان: ذكر، أنثى .2

 سنة فأكثر. 51سنة،  50إلى  41سنة،  40إلى  31سنة،  30إلى  20الفئة العمرية، ولها أربع فئات:  .3

 الجنسية ولها فئتان: أردني، غير أردني. .4

 المتغير التابع؛ وهو: .ب

 للحجر المنزلي لدى أرباب الأسر في ظل جائحة كورونا في الأردن.الأعراض النفسية والآثار الاجتماعية 

 المعالجات الإحصائية:

 ، وذلك على النحو الآتي:(SPSS)تمت المعالجات الإحصائية للبيانات في هذه الدراسة باستخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

توسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات وابعاد مقياس الأعراض للإجابة عن السؤالين الأول والثاني للدراسة؛ تم حساب الم -

 النفسية والآثار الاجتماعية لآثار الحجر المنزلي لدى أرباب الأسر في ظل جائحة كورونا في المجتمع الأردني.

للإجابة عن السؤال الثالث للدراسة؛ تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجالات الفرعية لمقياس الأعراض النفسية و  -

نس، الفئة ت )الجوالآثار الاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في ظل جائحة كورونا في المجتمع الأردني وفقًا لمتغيرا

)دون تفاعل( لدراسة أثر متغيرات الدراسة في الأبعاد الفرعية  (way MANOVA-3)العمرية، الجنسية(، كما تم استخدام تحليل التباين الثلاثي المتعدد 

 للمقياس.

 نتائج الدراسة

. النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة 
ً

ثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب ما مستوى الأعراض النفسية لآ: "الأول الذي نصَّ علىأولا

" للإجابة عن سؤال الدراسة الأول؛ فقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الأسر في المجتمع الأردني؟

ى أرباب الأسر في المجتمع الأردني، مع مراعاة ترتيب مجالات المقياس الدراسة على مجالات الأعراض النفسية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لد

 (.4لدى عينة الدراسة تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية، كما هو مبين في الجدول )
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افات المعيارية لمجالات الأعراض النفسية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورون4الجدول )  ا (: الأوساط الحسابية والانحر

ا لأوساطها الحسابية.
ً

 تنازليًا وفق
ً
 لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني مرتبة

 المستوى  المعياري  الانحراف الحسابي الوسط الأعراض النفسية والاجتماعية الرقم الرتبة

 متوسط 0.86 3.40 الأعراض الجسدية / الجسمانية 3 1

 متوسط 0.85 3.32 الحساسية التفاعلية 1 2

 متوسط 0.88 3.26 خاوف المرضيةالم 2 3

 

أنَّ مستوى الأعراض النفسية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني قد جاء ضمن  4)يتضح من الجدول )

المرتبة الأولى، تلاها الحساسية التفاعلية في  ، وقد جاءت على الترتيب الآتي: الأعراض الجسدية / الجسمانية فيالأبعادالمستوى )المتوسط( في جميع 

 المرتبة الثانية، تلاها المخاوف المرضية في المرتبة الثالثة.

مقياس كما تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المقياس الخاصة بكل بعد من أبعاد 

 (.5،6،7راعاة ترتيب العبارات تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية في كل بعد على حده، كما هو مبين في الجداول )، مع مالأعراض النفسية

 

افات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 5الجدول )  (: المتوسطات الحسابية والانحر

 .الحسابي على فقرات الحساسية التفاعلية مرتبة تنازليًا حسب المتوسط

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارة رقمال

 متوسط 1.13 3.63 الشعور بالنقص )بأنني أقل من الآخرين( 1

 متوسط 1.11 3.57 الإحساس بالخجل/الرهبة عند وجود الآخرين 2

 متوسط 1.18 3.48 الشعور بالخجل مع الجنس الآخر 3

 متوسط 1.20 3.45 يحبونيأشعر بعدم صداقة الناس لي /أو أنهم لا  4

 متوسط 1.22 3.43 الإحساس بالضيق عند تناول الطعام/الشراب في مكان عام 5

 متوسط 1.22 3.20 أشعر بالحساسية تجاه الآخرين 6

 متوسط 1.18 3.09 الشعور بعدم فهم الآخرين لك أو عدم التعاطف معك 7

 متوسط 1.24 3.09 رون إليالشعور باضطراب وضيق عندما يتحدث الناس عني أو ينظ 8

 متوسط 1.22 2.76 الإحساس بأن مشاعري يمكن أن تجرح بسهولة 9

 متوسط 0.85 3.32 التفاعليةالحساسية 

 

( لعبارة الشعور بالنقص 3.63أن المتوسطات الحسابية لبعد الحساسية التفاعلية لدى أفراد عينة الدراسة قد تراوحت بين ) 5)يتضح من الجدول)

 ( لعبارة الإحساس بأن مشاعري يمكن أن تجرح بسهولة، وجاءت جميع العبارات في المستوى المتوسط.2.76أقل من الاخرين، و) و بأنني

 

افات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 6الجدول )  (: المتوسطات الحسابية والانحر

 .الحسابي على فقرات المخاوف المرضية مرتبة تنازليًا حسب المتوسط

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارة الرقم

 مرتفع 1.08 3.82 أشعر بالضيق والتوتر في الأماكن المفتوحة كالشوارع، والساحات 1

 مرتفع 1.09 3.76 أشعر بالخوف من الإغماء في الأماكن العامة 2

 متوسط 1.19 3.58 أشعر بالخوف عند الخروج من المنزل  3

 متوسط 1.25 3.42 ر بالتوتر عندما تكون بمفردكالشعو  4

 متوسط 1.24 3.30 أشعر بالخوف عند التنقل /السفر عن طريق ركوب السيارات أو الباصات 5

 متوسط 1.25 2.47 أتجنب الأفعال أو الأشياء أو الأماكن التي تسبب لي الإحساس بالخوف 6

 وسطمت 1.34 2.46 أشعر بالضيق في الأماكن المزدحمة 7

 متوسط 0.88 3.26 المخاوف المرضية
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( لعبارة )أشعر بالضيق 3.82أن المتوسطات الحسابية لبعد المخاوف المرضية لدى أفراد عينة الدراسة قد تراوحت بين ) 6)يتضح من الجدول)

مة(، وجاءت عبارتان منها في المستوى المرتفع،وجاءت ( لعبارة )أشعر بالضيق في الأماكن المزدح2.46والتوتر في الأماكن المفتوحة كالشوارع، والساحات( و)

 ( عبارات منها في المستوى المتوسط.5)

افات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 7الجدول )  (: المتوسطات الحسابية والانحر

 .الحسابي على فقرات الأعراض الجسدية / الجسمانية مرتبة تنازليًا حسب المتوسط

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارة الرقم

 متوسط 1.09 3.64 الإحساس بالقشعريرة في الجسم )نوبات من السخونة، والبرودة( 1

 متوسط 1.14 3.63 أشعر بالإعياء/ الدوخة 2

 متوسط 1.13 3.60 الإحساس بأن ش يء ما يقف في حلقي 3

 متوسط 1.22 3.60 أشعر بألم في الصدر 4

 متوسط 1.23 3.52 ساس بالغثيان ومشاكل بالمعدةلدي إح 5

 متوسط 1.22 3.47 الشعور بثقل في ذراعيك / أرجلك 6

 متوسط 1.24 3.11 أشعر بضعف عام في الجسم 7

 متوسط 1.24 3.07 أعاني من الآلام في العضلات 8

 متوسط 1.22 3.00 أعاني من الصداع 9

 توسطم 0.86 3.40 الأعراض الجسدية / الجسمانية

 

( لعبارة 3.64أن المتوسطات الحسابية لبعد الأعراض الجسدية / الجسمانية لدى أفراد عينة الدراسة قد تراوحت بين ) 7)) يتضح من الجدول 

 لمتوسط.( لعبارة )أعاني من الصداع(، وجاءت جميع العبارات في المستوى ا3.00)الإحساس بالقشعريرة في الجسم )نوبات من السخونة، والبرودة( و)

ما مستوى الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر : "الثاني الذي نصَّ علىثانيا. النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة 

ابات أفراد عينة الدراسة " للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني؛ فقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجفي المجتمع الأردني؟

 ( يوضح ذلك.8على الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني، والجدول )

 

افات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 8الجدول )  (: المتوسطات الحسابية والانحر

 .الحسابي نازليًا حسب المتوسطمرتبة ت على فقرات الاثار الاجتماعية

 المستوى  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارة الرقم

 مرتفع 1.16 3.73 أصبحت أكثر قلقًا وتوترًا على مستقبل أبنائي 1

 متوسط 1.16 3.00 تحسنت علاقتي بجيراني خلال فترة الحظر 2

 متوسط 1.10 2.90 توطدت علاقتي بأصدقائي 3

 متوسط 1.18 2.80 لمشاحنات والنزاعات داخل أسرتيزادت من ا 4

 متوسط 1.23 2.63 اكتسبت مهارات جديدة )كتابة قصص، شعر، طهي طعام( 5

 متوسط 1.09 2.48 عززت من علاقتي بـ )زوجي/ زوجتي( 6

 منخفض 0.95 2.29 أصبحت أكثر قدرة على متابعة أبنائي سلوكيًا، وتفهم مشكلاتهم 7

 منخفض 1.07 2.26 على استخدام التكنولوجيا على نحو أفضل عززت من قدرتي 8

 منخفض 1.00 2.23 زادت من شعوري بالمسؤولية تجاه أفراد مجتمعي 9

 منخفض 0.96 2.15 عززت من قدرتي على الاعتماد على النفس 10

 منخفض 0.97 2.15 عززت من علاقتي بأبنائي 11

 منخفض 0.98 2.08 نزليةأتاحت لي فرصة المشاركة في الأعمال الم 12

 منخفض 0.93 1.97 تخليت عن بعض العادات الاجتماعية )مثل المصافحة والعناق( 13

 منخفض 0.84 1.92 زادت من وعيي بالأمراض المعدية وكيفية الوقاية منها 14

 متوسط 0.53 2.47 ةالاجتماعيالاثار 
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المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني قد جاء ضمن  أن مستوى الآثار الاجتماعية للحجر 8)يتضح من الجدول )

( 3.73المستوى )المتوسط( كما يتصح من الجدول أن المتوسطات الحسابية لفقرات الآثار الاجتماعية لدى أفراد عينة الدراسة قد تراوحت بين )

( لعبارة )زادت من وعيي بالأمراض المعدية وكيفية الوقاية منها(، وجاءت عبارة منها 1.92لعبارة )أصبحت أكثر قلقًا وتوترًا على مستقبل أبنائي( و)

 ( عبارات منها في المستوى المنخفض.8)وجاءت  ( عبارات منها في المستوى المتوسط،5في المستوى المرتفع، وجاءت )

( α = 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )هل توجد : "الثالث الذي نصَّ علىثالثا. النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة 

 في مستوى الأعراض النفسية والآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغيرات

للأعراض والانحرافات المعيارية سطات الحسابية المتو تم حساب " للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث؛ )الجنس، الفئة العمرية،الجنسية(؟

وذلك كما هو لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني وفقًا لمتغيرات الدراسة.  النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا

 (.9مبين في الجدول )

 

افات المعيارية لل 9الجدول )  عراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا(: المتوسطات الحسابية والانحر

ا لمتغيرات الدراسة. 
ً

 لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني وفق

 الإحصائي مستويات المتغير المتغير

 الأعراض النفسية والاجتماعية

 الحساسية

 التفاعلية

 المخاوف

 المرضية

 الأعراض

 الجسدية / الجسمانية
 الاجتماعيةالاثار 

 الجنس

 ذكر
 2.51 3.45 3.16 3.20 المتوسط الحسابي

 0.56 0.86 0.93 0.87 الانحراف المعياري 

 أنثى
 2.44 3.37 3.33 3.41 المتوسط الحسابي

 0.50 0.86 0.84 0.83 الانحراف المعياري 

 الفئة العمرية

 سنة 30إلى  20من 

 

 2.53 3.45 3.27 3.28 المتوسط الحسابي

 0.50 0.81 0.91 0.84 الانحراف المعياري 

 سنة 40إلى  31من 
 2.43 3.44 3.29 3.39 المتوسط الحسابي

 0.56 0.91 0.91 0.86 الانحراف المعياري 

 سنة 50إلى  41من 
 2.43 3.31 3.18 3.27 المتوسط الحسابي

 0.50 0.85 0.82 0.83 الانحراف المعياري 

 سنة فأكثر 50
 2.58 2.95 3.23 3.34 وسط الحسابيالمت

 0.54 0.87 0.70 0.89 الانحراف المعياري 

 الجنسية

 أردني

 

 2.43 3.56 3.44 3.49 المتوسط الحسابي

 0.53 0.80 0.82 0.79 الانحراف المعياري 

 غير أردني
 2.60 2.85 2.62 2.73 المتوسط الحسابي

 0.51 0.86 0.79 0.77 الانحراف المعياري 

 

(، وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية للأعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا 9يلاحظ من الجدول )

الفروق ة لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني ناتجة عن اختلاف مستويات متغيرات )الجنس، الفئة العمرية، الجنسية( وبهدف التحقق من جوهري

 (.10وذلك كما في الجدول ) ( )دون تفاعل(،MANOVAالظاهرية؛ تم استخدام تحليل التباين الثلاثي المتعدد )

 

 

 

 



 سين سالم، محمد القطاونة، ايات نشوان، محمد حراحشهح                 ...                                                                                                 أثر الحجر المنزلي في الجوانب النفسية والاجتماعية

213 

(: نتائج تحليل التباين الثلاثي المتعدد )دون تفاعل( للعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى 10الجدول )

ا لمتغيرات الدراسة.عينة أرباب الأس
ً

 ر في المجتمع الأردني وفق

 المتغير التابع مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

الدلالة 

 لإحصائية

 الجنس

Hotelling's trace= 0.042 

Sig=0.000 

 0.058 3.623 2.233 1 2.233 الحساسية التفاعلية

 0.189 1.732 1.154 1 1.154 يةالمخاوف المرض

 0.018* 5.611 3.649 1 3.649 الأعراض الجسدية / الجسمانية

 0.329 0.956 0.259 1 0.259 الاجتماعيةالاثار 

 الفئة العمرية

Wilks' Lambda = 0.658 

Sig=0.073 

 0.165 1.704 1.050 3 3.151 الحساسية التفاعلية

 0.686 0.495 0.330 3 0.989 المخاوف المرضية

 0.136 1.854 1.206 3 3.618 الأعراض الجسدية / الجسمانية

 0.153 1.764 0.479 3 1.436 الاجتماعيةالاثار 

 الجنسية

Hotelling's trace= 0.215 

Sig=0.000 

 0.000* 82.696 50.969 1 50.969 الحساسية التفاعلية

 0.000* 88.478 58.958 1 58.958 المخاوف المرضية

 0.000* 70.899 46.111 1 46.111 الأعراض الجسدية / الجسمانية

 0.003* 9.093 2.469 1 2.469 الاجتماعيةالاثار 

   0.616 518 319.263 الحساسية التفاعلية الخطأ

   0.666 518 345.174 المخاوف المرضية

   0.650 518 336.895 الأعراض الجسدية / الجسمانية

   0.271 518 140.627 عيةالآثار الاجتما 

    523 377.268 الحساسية التفاعلية الكلي

    523 408.709 المخاوف المرضية

    523 389.615 الأعراض الجسدية / الجسمانية

    523 144.891 الاجتماعيةالاثار  

 (0.05*دالة إحصائيا على مستوى )

 

 ما يلي: (10)من الجدول يتضح 

المتوسطات الحسابية للأعراض )الجسدية / الجسمانية( لآثار الحجر المنزلي بين ( α=0.05)صائيًا عند مستوى الدلالة وجود فروق دالة إح -

وعدم وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة في ظل جائحة كورونا لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور، 

(0.05=α )المتوسطات الحسابية لباقي الأعراض.ن بي 

المتوسطات الحسابية لجميع الأعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر بين ( α=0.05)عدم وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة  -

 المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغير الفئة العمرية.

المتوسطات الحسابية لجميع الأعراض النفسية والاجتماعية لآثار الحجر بين ( α=0.05)ود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة وج -

لنفسية في الأعراض ا المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغير الجنسية لصالح أفراد العينة من الجنسية الأردنية

 ، المخاوف المرضية، الأعراض الجسدية / الجسمانية(، ولصالح أفراد العينة من الجنسية غير الأردنية في الآثار الاجتماعية.التفاعلية)الحساسية 

 

 مناقشة نتائج الدراسة:

 ونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني؟ما مستوى الأعراض النفسية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كور النتائج المتعلقة بالسؤال الاول: 

المستوى  أشارت النتائج أنَّ مستوى الأعراض النفسية لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني قد جاء ضمن

بة الأولى، تلاها الحساسية التفاعلية في المرتبة الثانية، تلاها )المتوسط(،وقد جاءت الأبعاد على الترتيب الآتي: الأعراض الجسدية / الجسمانية في المرت

 المخاوف المرضية في المرتبة الثالثة.

(، ونتائج دراسة 2020(، ونتائج دراسة كولين )2020دراسة سالم واخرون ) و(، 2020الفقي وابو الفتوح )تتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
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(، ودراسة داي 2020(، ودراسة أحمد )Cao et al, 2020وآخرون )كاو ( لكن اختلفت مع نتائج دراسة 2020ئج دراسة بينكي )(، ونتا2020عرار وعبدالله )

(2020Dai et al,.) 

فة ويعزو الباحثون ظهور الأعراض النفسية بمستوى متوسط نتيجة الشعور بالقلق، الذي يعدُّ استجابة طبيعية للوضع الوبائي الذي نعيشه، اضا

 لى كثرة المعلومات الخاطئة والشائعات مما ادى إلى التوتر والشعور بالعزلة والوحدة وفقدان السيطرة.ا

كما أن الأعراض الجسدية كالتعرق والصداع تظهر استجابة لتعرض الأفراد لحدث ضاغط، الأمر الذي يؤدي لزيادة شعور الأفراد بالخوف على 

حيث تسيطر تلك الأفكار المزعجة المصحوبة بمشاعر من الضيق والحساسية تجاه الاخرين، وصولا إلى تأثير انفسهم وعائلاتهم من الإصابة بالفيروس،

 ذلك سلبيا على النواحي الأسرية والإجتماعية.

 ع الأردني؟: ما مستوى الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمالنتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

ستوى أشارت النتائج أنَّ مستوى الآثار الاجتماعية للحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني قد جاء ضمن الم

 )المتوسط(.

ت الإغلاق والحجر المنزلي ، ويعزو الباحثون ذلك إلى أن اجراءاBenke, et al( 2020نتائج دراسة بينكي واخرون )تتفق نتيجة هذه الدراسة مع 

ى مستقبل والإبتعاد عن الأسرة أدى الى إحداث تغيرات على الجوانب الاجتماعية لدى ارباب الأسر، وهذا ما يفسر القلق والخوف لدى ارباب الأسر عل

 أبنائهم.

( في مستوى الأعراض النفسية والاجتماعية α = 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: 

 لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغيرات )الجنس،الفئة العمرية،الجنسية(؟

توسطات الحسابية للأعراض )الجسدية / المبين ( α=0.05)أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة  وفقا لمتغير الجنس:

وعدم وجود فروق الجسمانية( لآثار الحجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور، 

 المتوسطات الحسابية لباقي الأعراض.بين ( α=0.05)دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة 

الباحثون ارتفاع مستوى الأعراض الجسمية / الجسمانية لدى الذكور نتيجة التفكير المستمر بالوضع الوبائي والخوف من الاصابة  ويعزو 

كما أن بالفيروس، والصعوبة في توفير متطلبات الحياة اليومية لأسرهم والخوف من الخسارة المالية بسبب الانقطاع عن العمل والخوف من فقدانه، 

 التواصل والمشاركة الاجتماعية مع الاخرين دورًا في ارتفاع الاعراض الجسدية / الجسمانية لديهم.لفقدان 

المتوسطات الحسابية لجميع بين ( α=0.05)أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة  وفقا لمتغير الفئة العمرية:

 حجر المنزلي في ظل جائحة كورونا لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني.الأعراض النفسية والاجتماعية لآثار ال

تعدُّ أزمة عالمية ومن الأحداث الضاغطة التي تتسم بالغموض حيث أن جميع الفئات العمرية معرضة  19-ويمكن تفسير ذلك ألى أن أزمة كوفيد

تناقض المعلومات حول الفئة الأكثر عرضة للاصابة بالفيروس وهذا ما يبرر معاناة جميع للإصابة بالوباء، اضافة للإنتشار الواسع في أعداد الإصابات و 

 الفئات العمرية من الأعراض النفسية والإجتماعية لأرباب الأسر.

(، 2020ن )دراسة سالم واخرو  و(، 2020الفقي وابو الفتوح )Varshney et al (2020) .فارشني واخرونواختلفت تلك النتيجة مع نتائج دراسات 

 (.,2020Dai et al( ودراسة داي )2020(، ونتائج دراسة بينكي )2020ونتائج دراسة كولين )

المتوسطات الحسابية لجميع الأعراض بين ( α=0.05)أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة  وفقا لمتغير الجنسية:

لي في ظل جائحة كورونا لدى عينة أرباب الأسر في المجتمع الأردني تعزى لمتغير الجنسية لصالح أفراد العينة من النفسية والاجتماعية لآثار الحجر المنز 

غير الأردنية الجنسية الأردنية في أعراض )الحساسية الانفعالية، المخاوف المرضية، الأعراض الجسدية / الجسمانية( ولصالح أفراد العينة من الجنسية 

 تماعية.في الاثار الاج

ويفسر الباحثون ذلك بسبب عدم وجود خبرة تعرض سابقة للأحداث الضاغطة والأزمات حيث يعدُّ ذلك حدث غير مألوف لدى ارباب الأسر 

سرة( اد الأ الاردنيين مقارنة بالجنسيات الأخرى الذين تعرضوا في بلدهم الأصلي الى أحداث مجهدة وأزمات )كالحروب والقتل والتهجير وفقدان أحد أفر 

 ة كورونا.وهذا ما جعلهم أقل عرضة في تطوير الأعراض النفسية بسبب اعتقادهم بأن ما تعرضوا له من أحداث سابقة في بلدانهم أكثر شدة مقارنة بأزم

ي ما بينهم، ويفسر ويعزى بعدم ظهور آثار اجتماعية لدى ارباب الأسر الاردنيين إلى توفير المناخ الاسري والإجتماعي الداعم وتوطيد العلاقات ف

ضوا له من الباحثون تأثر الجنسيات الأخرى اجتماعيا بسبب عدم امتلاك القدرة على المشاركة والتفاعل الاجتماعي ومعاناتهم من العزلة بسبب ما تعر 

 أحداث صادمة سابقة.

 الاستنتاجات:

 كان بدرجة متوسطة. اعية المشمولة في الدراسةتأثير الحجر المنزلي في ظل أزمة فيروس كورونا على الأعراض النفسية والاجتم -
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تأثير الحجر المنزلي في ظل أزمة فيروس كورونا على البعد الجسدي، ولا يوجد فروق دالة إحصائيا تعزى لمتغير الجنس وتحديدا الذكور على  -

 يوجد فروق دالة تعزى لمتغير العمر.

اض النفسية )المخاوف المرضية، الاعراض الجسمانية، الحساسية ويوجد فروق لمتغير الجنسية وتحديدا الاردنيين على الأعر  -

 التفاعلية(،ويوجد فروق لصالح الجنسيات غير الأردنية فيما يتعلق بالآثار الإجتماعية.

حنات والنزاعات يوجد آثار ايجابية وسلبية لتأثير الحجر المنزلي على النواحي الاجتماعية كتوطيد العلاقات بالأصدقاء والجيران، وازدياد المشا -

 الأسرية، وارتفاع معدل القلق والخوف على مستقبل الأبناء.

 التوصيات:

 من خلال نتائج الدراسة يوص ي الباحثون بما يلي:

ية أن يعمل مقدمو الخدمات النفسية والإجتماعية على تنفيذ البرامج الوقائية وإلإرشادية لما بعد الأزمة بما فيها برامج الاسعافات النفس -

 ولية.الأ 

، توعية ارباب الأسر بضرورة استخدام وسائل الدعم الأسري في ما بينها و تشجيع أفرادها على استخدام اساليب تكيفية كالاسترخاء، والتخيل -

 وممارسة النشاطات الرياضية.

ات الصحية ممن إجراء بحوث حول موضوعات قلق المستقبل، والضغوط النفسية لمحتلف الفئات العمرية، واستهداف مقدمي الخدم -

 يعملون مع مرض ى كورونا باجراء دراسات تتعلق بالاثار النفسية الاجتماعية الواقعة عليهم.

 

 

 المصادر والمراجع

 

تاريخ . مركز الرشاد النفس ي والتربوي، كلية التربية، جامعة أسيوط، مصر. تم الاطلاع بSCL-90-R(. قائمة الأعراض المعدلة 2005البحيري، عبد الرقيب احمد.)

30/12/2020. 
 –(. مستوى الصحة النفسية الناتج عن الحجر المنزلي في ظل أزمة كوفيد 2020سالم، حسين و العيطان، سارة وسماوي، اسامة وعقل، ابراهيم وبنات،حسان.)

 .19/9/2020بالنشر بتاريخ وعلاقته ببعض المتغيرات لدى عينة من الاردنيين. المجلة الاردنية للعلوم التربوية، عمان، الاردن، قبلت  19

(. الضغوط النفسية لدى الإعلاميين السعوديين بالمنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية في ضوء بعض المتغيرات. مجلة 2015السبيعي،سلمان )

 .253-233،ص 1،العدد 42دراسات،العلوم الاجتماعية والإنسانية،الأردن،المجلد 

. 2020نيسان،  21اساتها النفسية والاجتماعية وأساليب التعامل معها. جريدة الحياة الجديدة، فلسطين، شاهين، محمد. كورونا وانعك

/j.com-http://www.alhayat 
ئة الاردنية. مجلة العلوم التربوية والنفسية، البحرين، ( للبيSCL-90-R(. تقنين القائمة المعدلة للاعراض المرضية )2012الشريفين، نضال والشريفين، احمد. )

13(13 :)307-341. 

على  19(. الآثار النفسية لجائحة كورونا كوفيد2021عبد الفتاح،فيصل وأبو هلال، ماهر ودودين،حمزة وعلاء الدين،جهاد والبحراني،منى والعتوم، عدنان. )

 .69-44،ص 1،العدد 48لوم الاجتماعية والإنسانية،الأردن،المجلد المواطن العربي واستجاباته لها. مجلة دراسات،الع

(. اراء وتوجهات عينة من الفلسطينيين حول بعض العوامل النفسية ذات العلاقة بفيروس كورونا المستجد. المجلة العربية 2020عرار، رشيد وعبدالله، تيسير.)

 .22-1، ص 19للنشر العلمي. فلسطين، العدد 

(. المشكلات النفسية المترتبة على جائحة فيروس كورونا المستجد لدى طلاب وطالبات الجامعة في مصر، المجلة التربوية، العدد 2020لفتوح، محمد.)الفقي، امال وا

 .1089-1047، ص 74
  http://www.awforum.org.، الرياض.19-(. التأثيرات الاجتماعية لجائحة كورونا 2020منتدى أسبار الدولي. )
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