
Dirasat: Human and Social Sciences, Volume 53, No. 5, 2026, 8890     

1 

 
© 2026 DSR Publishers/ The University 

of Jordan.  

This article is an open access article 
distributed under the terms and 
conditions of the Creative Commons 
Attribution (CC BY-NC) license 
https://creativecommons.org/licenses/b
y-nc/4.0/     

 
Smart Writing in Digital Political Discourse 

Saleh bin Sulaiman Al Kalbani*  
Department of Arabic Language and Literature, College of Arts and Humanities, A'sharqiyah University, Sultanate of Oman. 

 
 
 
Received: 1/9/2024  
Revised: 13/10/2024  
Accepted: 26/11/2024  
Published online: 1/12/2025 
 
 
* Corresponding author: 
amira.kebabi@umc.edu.dz  

 
 
Citation: Al klbani, S. bin S. (2025). 
Smart Writing in Digital Political 
Discourse. Dirasat: Human and 
Social Sciences, 53(5), 8890. 
https://doi.org/10.35516/Hum.2026.8
890   
 
 
 
 
 
 

 

Abstract 
Objectives: This research aims to demonstrate the representations of violence in 
speech act theory. It argues that when a speaker speaks, they act, perform, and 
influence; they are not merely providing reports or statements subject to truth and 
falsehood standards, but rather intend to create an impact on their audience. The 
study, based on its corpus, sought to scrutinize and confirm the types of forces 
used in digital political discourse during a crisis in the Middle East. 
Methods: The research employed a pragmatic approach, starting with an 
examination of the corpus, then categorizing it into words, images, and clips, each 
containing a diverse set. 
Results: Through the corpus, the research revealed that everyday natural 
communications are capable of mobilization and that this discourse is a linguistic 
material that requires and deserves examination, analysis, and the uncovering of its 
fallacies, strategies, methods, genres, and impacts. The research confirmed that 
violence through speech acts in digital discourse affects politics from various aspects. 
Conclusions: The patterns of forces have evolved, not in terms of soft power and 
developments in dealings, but through language and its use in managing conflicts 
with both violence and non-violence, which the research refers to as politically 
smart writing. 
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  الكتابة الذكيّة ࡩʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣّ الرق׿ܣ

  * الɢلباɲيصاݍݳ بن سليمان 
  قسم اللغة العرȋيّة وآدا٭ڈا، ɠليّة الآداب والعلوم الإɲسانيّة، جامعة الشرقيّة، إبرا، سلطنة عُمان

  
  مݏݵّـص

إثبات تمثلات العنف ࢭʏ نظرʈة الأفعال الكلاميّة؛ إذ أن المتɢلم عندما يقول فإنھ يفعل وʈنجز وʈؤثّر، فɺو لا  الأɸداف:
ملفوظات Ȗُعرض عڴʄ معيار الصدق والكذب، و୒نّما يود أن يحدث أثرا ࢭʏ مخاطبيھ، سعت يقدم تقارʈر إخبارʈة، أو 

الدراسة وفق مدونْڈا إڲʄ تمحيص أنواع القوى المستعملة و୒ثباٮڈا ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣّ الرق׿ܣّ ࢭʏ أزمة من أزمات الشرق 
 الأوسط.

صɴيفɺا إڲʄ: الɢلمات والصور والمقاطع، وɠلّ واحدة اتبعت الدراسة منݤݨا تداوليا بدأ بفحص المدونة ثم ت المنݤݨية:
  مٔڈن تضمنت مجموعات مختلفة فيما بئڈا.

كشفت الدراسة عن أنّ التواصلات الطبيعية اليومية قادرة عڴʄ التعبئة، وأنّ اݍݵطاب الرق׿ܣّ السيا؟ۜܣّ مادة  النتائج:
عديدة من الاستقرار، وكشفت الدراسة عن  لغوʈة Ȗستحق النظر والفحص والتحليل لما لɺا من أɸمية ࢭʏ مستوʈات

مغالطات اݍݵطاب السيا؟ۜܣّ الرق׿ܣّ المردوس و୒س؅فاتيجيّاتھ، وأساليبھ، وأجناسھ، وتأث؈فɸن، وأثبȘت الدراسة أن 
  العنف بالأفعال الكلاميّة ࢭʏ اݍݵطاب الرق׿ܣ يمس السياسة من عدة جوانب.

ى الناعمة وتطورات التعامل و୒نّما ع؄ف اللغة وطرʈقة إن أنماط القوى تطورت لʋس عڴʄ سȎيل القو اݍݵلاصة: 
 استعمالɺا ࢭʏ إدارة الصراعات بالعنف واللاعنف ما أمكن أن ʇسميھ البحث كتابة ذكيّة سياسيا.
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  مقدمة:
ڈم ومو  روٯڈم إذا ɠان اݍݵطاب عنفا وسلطة تمارس عڴʄ اݝݵاطب؈ن فإن سلوكɺم اللغوي الإɲساɲي العادي ينظّم حياٮڈم وȖعاملاٮڈم، وʉع؄ف عن مخزوٰ

وعلاقاٮڈم ببعضɺم وȋالسلطة، وʉغدو سلوك أفراد اݝݨتمع والتخطيط الفردي الفكري واݍݰضاري لا سيّما واݍݵطاب السيا؟ۜܣّ ɸو الذي ʇسوس الناس 
ن التواصل الإɲساɲي وقضاء حاجاتھ، والسياسة لفظا  (ساس) الناس سياسة:  -كما ورد ࢭʏ المعاجم العرȋية –اللغوي سلوɠا إɲسانيا جوɸره سياسة تؤمِّ

٭ڈا. والأم اس) (الم݀ݨم الوسيط، صتوڲʄّ رʈاسْڈم وقيادٮڈم. والدواب: راضɺا وأدَّ رɸا وقام بإصلاحɺا. فɺو ساǿس. (ج) ساسة، وسُوَّ )، ومنھ يمكن 462ور: دبَّ
سعوا إڲʄ ال؅ففّع والإباء،  -نظرا لاختلاف تطلعاٮڈم وأفɢارɸم وتفس؈فɸم لݏݵطابات  –Ȗعميم التعرʈف عڴʄ الراڤʏ والرعيّة والرعاية، و୒ذ ذاك فإن الناس 

البوا بتحقيق ذواٮڈم، وتوف؈ف الرعاية لɺم، وɠان الإɲسان وما زال يبحث عن شفافية خطاب الساسة وصدقɺم، وعن وعدم اݍݵضوع والانقياد، وط
 المشاركة ࢭʏ زرع تلك السياسات لا جنٕڈا فقط.

ات معينة، وذلك يُحدث اݍݵطاب تأث؈فا ࢭʏ اݍݨمɺور، وʉسڥʄ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ إڲʄ تضليل اݝݵاطب بتضاده وضبابʋتھ وسعيھ إڲʄ تمرʈر إيديولوجيّ 
الأساليب  باستعمالھ أساليب لغوʈة ࢭʏ الوسائط الرقمية توزّعت ب؈ن منابر مختلفة (سياسية وديɴية وثقافية) يجمعɺا قصد واحد ࢭʏ لغْڈا و୒ن اختلفت

الأمن والسلام والبعد عن التدخل والإس؅فاتيجيات ࢭʏ كسب فئة من اݝݵاطب؈ن وȖشتʋت الآخرʈن وتجرʈمɺم؛ إذ ɠلٌّ يدّڤʏ الكمال واݝݰافظة عڴʄ ثوابت 
ࢭɲ ʏشرات  ࢭʏ شؤون الآخر، ومحارȋة الإرɸاب، ونجد عبارات حمّالة لمعان ࢭʏ كلام المتɢلم عن نفسھ وجماعتھ اݍݵطابيّة أو عن الآخر: ɠإظɺار ܧݵصيات

ɺا مدلولاٮڈا مثل: (تقديم قراب؈ن، ابن فلان/ فلانة، الأخبار أو التقارʈر الۘܣ تɢون محل نقاش اجتماڤʏ، أو ظɺور رسومات فنية ࢭʏ الܶݰف، أو ملفوظات ل
ڈم) و୒دخال Ȋعض الوحدات اللغوʈة المدُركة تداولية تأث؈فɸا، من قبيل (إسرائيل، و୒يران، وأمرɢʈا...) واسȘبدال  شراء فلان، ليظɺر محارȋا ࢭʏ عيوٰ

ختلف ملفوظاتھ وفق توجɺاتھ واستقلاليتھ مثل: (الإرɸاب بالمقاومة، اݍݨɺاد ملفوظات بأخرى كما يحدث ࢭʏ خطاب الإعلام عالميا أثناء تناولھ للقضايا إذ ت
طلق منھ ࢭʏ مجتمع بالقتال، والاسȘشɺاد بالانتحار، مرتد بالمعارض، الفتنة بالثورة)، ؛ الأمر الذي أمكن من معرفة محركɺا وفاعلية اللغة والفكر الذي تن

 ).41، ص2007"أداة اكȘشاف" (بورديو،  العينة، فاللغة كما ۂʏ أداة Ȗعب؈ف Ȗُعدّ أيضا 
 ʄسڥʇ ت حركة خطاب الأزمة أنھȘإليھ  -أثب ʄسڥʇ ي" -فيماȌحركة ٮڈشيم عكسية لِـ "وجھ الܨݵص الآخر الإيجا" ʄحالات عدائية إڲ ʏي،  ࢭɲكيوʈأور)

مشية مستديمة، وذلك بما يحملھ الاستعمال )، إذ تب؈ن ضعفھ وتماɸيھ، أو ذوȋانھ تحت خواࢭʏ اسȘبداد مع؈ن واٰڈزامية مفروضة وɸا426، ص2008
 اللغوي من قيم.

ا ( եʈعدّ عنفا رمزʇُ ي يمكن أنɲاݍݰالات العدائية عنفا لسانيا وغ؈ف لسا ʏنَ استعمال اݍݵطاب ࢭ )، Implicit) أو مضمرا (violence symboliqueوتَضَمَّ
رة أو الوسائط الرقميّة، وʈتضمن جملة من الدلالات والتأث؈فات الإيجابية أو أو فحص لأɸليتھ التواصلية، وɸذا العنف ʇُع؄ّف عنھ بالɢلمة أو الصو 

 السلبية بحسب القيم الۘܣ يحملɺا اݍݵطاب ࢭʏ تواصلھ والمعلومات أو المعرفة الۘܣ يخطط إيصالɺا إڲʄ مخاطبيھ.
ن اݝݵاطب؈ن لا ʇع؅فف بھ، وȋناء عڴʄ ذلك لا يرفضھ رغم وʈُقِيم العنف اللغوي ࢭʏ السلوكيات والعلاقات الاجتماعية، وɸذا يجعل غ؈ف المتمعن فيھ م

ɺأنَّ "تفس؈فات العنف الرمزي ل ʏب ࢭʈلم؛ ولا رɢبۚܢ دور المتȘʈم اݝݵاطب بھ وɺسʇ والسيا؟ۜܣ، بل قد ʏواݝݨتمڥ ʏا رابط بالتعب؈فات إنجازه النفؠۜܣ والثقاࢭ
ف مباشر للاف؅فاضات، وتقصّيا لتفس؈فات العنف الرمزʈة ࢭʏ الأساط؈ف والمعاي؈ف الثقافية وقبول السلوك العنيف ࢭʏ اݝݨتمع ʇشمل قبولا مباشرا وغ؈

 ).12، ص2007والقيم التارʈخية" (وʈتمر، 
ɺـذب لـھ، والـتـɺعاد الآخر، والـنـفي الماكر والمـȊ୒الاعــتداءات الكلامية وɠ ،اʈش الآخر أو ٮڈشيمھ معنوʋلوٱڈتم العنف اللغوي بْڈمɠ ʏ؈ف ࢭɺشȘلغة  ـديـد وال

ݏݰق الأذى بالاتزان النفؠۜܣ أو ال
ُ
فكري ورȋما اݍݨسدي مقروءة أو مشاɸَدة ومٔڈا: الأقوال وحرɠات اݍݨسد والكتابات اݍݨادة والɺزليّة، الۘܣ من شأٰڈا أن تـ

 عقب ذلك. وɢʈون ɸذا العنف ࢭʏ موقف تواصل أو اتصال لغوي سواء ɠان ب؈ن أفراد أو ضمن عائلة أو مؤسسة أو دولة.
  

  ة الدراسة:أɸمي
 اعتمد اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ التفاعل المباشر مع اݝݵاطب؈ن، مستحضرا أرضيات لغوʈة وثقافيّة مش؅فكة ٭ڈدف الإقناع، ظɺرت ࢭɸ ʏيئة صور 

اللغة محورا مɺما ووثائق وȖܦݨيلات ومعلومات متنوعة، ولقد حاولت تلك المعلومات المتداولة بكثافة إقناع اݝݵاطب ودفعھ إڲʄ إقصاء أفɢاره، وɠانت 
) ࢭʏ اݍݵطاب المدروس، إذ سڥʄ إڲʄ السيطرة عڴʄ اݝݵاطب؈ن Ȋشɢل أخلاࢮʏ وقانوɲي يرتكز عڴʄ المناصرة وȖسطيح 2020ࢭʏ صناعة نظام للتفاɸة (دونو، 

 الفكر واݍݰشو، لكنّھ أضر باݝݨتمع الذي ɠان يتفق ࢭʏ مقوماتھ وɸدفھ ومص؈فه.
ة غ؈ف اح؅فافية ࢭʏ المعۚܢ أو المعلومة، لكٔڈا متقنة ومؤثرة ح؈ن ٮڈتم Ȋغايات السلطة ورغبْڈا والعنف الذي وɠان اݍݵطاب فاعلا بأدوات Ȋسيطة ولغ

؈ن والنيل من تود إحداثھ ࢭʏ الآخر Ȋعد إثبات مɢانْڈا، ومما ظɺر من أدواٮڈا: الفن الɺابط واستغلال الفكر والدين والسياسة ࢭʏ السيطرة عڴʄ اݝݵاطب
تɢلم محور اللغة الموجّھ إڲʄ اݍݨماɸ؈ف ࢭʏ الإعلام (الܶݰافة، والتلفزʈون، وقنوات التواصل الۘܣ سعت إڲȖ ʄشكيل وڤʏ جمڥʏ عن  طرʈق الآخر؛ إذ كثّف الم

 ع.أدوات رقمية مثل (الوسم/ ال؅فند) وتحوʈلھ إڲʄ مصدر معلوماȖي أو مظاɸرة رقمية مؤثرة ࢭʏ قرار الساسة، واݍݨماعات اݍݵطابية ࢭʏ أي مجتم
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فرغِ اݍݵطابُ السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ عقليةَ اݝݵاطب من القدرة عڴʄ التفك؈ف الناقد وممارسة الوڤʏ السيا؟ۜܣ؛ فما سمات ɸذا اݍݵطاب وأساليبھ وقد يُ 
 وأجناسھ؟ وما أنماط القوى اݍݰديثة المستعملة؟ وما المقومات اݍݨديدة للفعل الكلامي وما أفعالɺا التأث؈فيّة؟

  
  إشɢالية الدراسة:

بدراسة مستقلة لمعرفة سمات  -حسب اطّلاع الباحث –اسة إشɢالية العنف ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ الۘܣ لم يتطرّق إلٕڈا أحد تȘناول الدر 
مستعينة ومستأɲسة باللغة وȌعلوم أخرى ما أمكن ɠالسياسة  –العنف الذي يمارسھ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ عڴʄ مخاطبيھ، وسȘسڥʄ الدراسة 

 إڲʄ الإسɺام ࢭʏ حل عدد من الإشɢاليّات، ۂʏ: -الفلسفة والاجتماع والنفس و 
 اݍݵلط ب؈ن اݍݵطاب العفوي التلقاǿي والممنݤݮ ࢭʏ لغة اݍݵطاب السيا؟ۜܣ و୒نجازɸا اݍݨماɸ؈في. ●
خداع اݍݵطاب السيا؟ۜܣ ومراوغتھ وما أنتجھ من عنف مضمر أو رمزي تجاه اݝݨتمع؛ لسɢوتھ عن أشياء، أو ابتداعھ، أو إفساح اݝݨال  ●

 لɴشر ما لا يمثل قيمة.
 Ȗعاظم دور السلطة الرقمية عڴʄ مستوى اݝݵاطب؈ن ونوعيْڈم و୒مɢانية مشاركْڈم وتأث؈فɸا ࢭʏ التواصل ومقوماتھ. ●
Ȗعدد مظاɸر العنف ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ وتناسلھ إڲʄ اللغة والمتɢلم؈ن والسياسة والوڤʏ وأنماط القوى السائدة، وظɺور إس؅فاتيجيات  ●

 بوسائل لغوʈة حديثة. وأنماط للعنف
●  ʄعنف سبق ممارستھ عڴ ʄعنف حاضر مبۚܣّ عڴ ʄش؈ف إڲʇ لم؛ ما قدɢاݍݵطاب واختلاف الفكرة باختلاف المت ʄغليب صاحب اݍݵطاب عڴȖ

 ذɸنية اݝݵاطَب فلا يبحث عن اݍݰقيقة، بل تȘشɢل حالات دفاع لغوʈة جماعية عن العنف ذاتھ ࢭʏ اݍݨماعة اݍݵطابية.
 

  أسئلة الدراسة:
 Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ الإجابة عن عدد من الأسئلة الأساسية نظرʈا والتطبيق عڴʄ خطاب أزمة سياسيّة، والأسئلة:

 ما مدى مراعاة اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ قوان؈ن اݍݵطاب وما المضمر فيھ؟
 ما أنماط القوى ࢭʏ الأفعال غ؈ف المباشرة؟

 ة ࢭʏ خطاب العنف السيا؟ۜܣ؟ما الغايات التأث؈فية الۘܣ تتضمٔڈا الأفعال الكلاميّ 
  ما مقومات الكتابة الذكيّة ࢭʏ اݍݵطاب؟

  ما علاقات كفايات اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ بكفايات القوى المعاصرة ومباد٬ڈا؟
 

 أɸداف الدراسة:
ومصادرɸا؛ وذلك للكشف  Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ تحليل الموارد اللغوʈة لݏݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ عڴʄ مستوʈات: المصطݏݳ والصورة والوسائط الرقمية

 ʏذه المنظومة ࢭɸ يان علاقة سلطة اݍݵطاب والسلطة الرقمية والإعلام والسياسة وتجليات اجتماعȋاݍݵطاب، و ʏࢭ ʏاݍݵطاب عن مستوى السياق التفاعڴ
 السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ.

الداعية إڲʄ العنف ࢭʏ ضوء نظرʈة أفعال الكلام كما Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ رصد Ȋعض المفاɸيم الموروثة واݍݰديثة المتحكمة ࢭʏ كفايات المتɢلم؈ن و 
 باف؅فاضاٮڈا المسبقة واقتضاءاٮڈا وما تحملھ من دلالات عنف، أظاɸرا ɠان أم مضمرا.

غة والكشف عن الإحالات التارʈخية والاجتماعية والمعاصرة الۘܣ اسȘبطنْڈا اف؅فاضات اݍݵطاب وعلاقاتھ وقوانʋنھ، وʈحاول الكشف عن ɸوʈة الل
 ٮڈا بمبادئ السياسة العرȋية والعالمية قديما وحديثا.وعلاقا

؈في ومما Ȗسڥʄ الدراسة إليھ أيضا الكشف عن أسس التضليل والتناقض من المتɢلم؈ن (السيا؟ۜܣ أو الناطق المضلل) والتحقق من وجود الفعل التأث
 واݝݨتمع والسلطة والمتɢلم السيا؟ۜܣ وأنماط القوى الۘܣ تُدار ٭ڈا الأزمة.لݏݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ للأزمة وȋيان غاياتھ التأث؈فية ومدى تأث؈فه عڴʄ اللغة 

  الدراسات السابقة:
رغم ما لɺذا الموضوع من أɸمية ࢭʏ عصر يوصف بأنھ عصر معلوماȖي ʇسȘنجد باللغة ولطفɺا لتحقيق كث؈ف من الأɸداف الصعبة والصلبة، وɠون 

الواقع تأث؈فات السياسة واللغة ووسائل التواصل والاتصال اللغوي، Ȗعدّ الدراسات التطبيقية السابقة اللغة يɴتجɺا اݝݨتمع وتɴتجھ، وتتداخل ࢭʏ خلق 
، لɺذه الدراسة ܧݰيحة؛ فمٔڈا الۘܣ تناولت العنف اللغوي ࢭʏ العروض المسرحية وأخرى تناولت السلطة اللغوʈة ولʋس العنف اللغوي ࢭʏ اݍݵطاب

 ث الموازʈة اݍݰافة بموضوع الدراسة.وسأȖعرض للدراسات مع المقالات والبحو 
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 مفɺوم اݍݵطاب السيا؟ۜܣ:
) لݏݵطاب السيا؟ۜܣ، وتتفق ɸذه الدراسة مع الدراسة المذɠورة ࢭʏ المفɺوم، غ؈ف أن ɸذه تȘناول أثر 2013تتفق الدراسة مع Ȗعرʈف راضية بوȋكري (

أقسامھ ووظائفھ الۘܣ عرضْڈا الباحثة نظرʈا ࢭʏ دراسْڈا "اݍݵطاب السيا؟ۜܣ: الأفعال الكلاميّة ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ بالتطبيق والۘܣ Ȗُعدُّ من أɸم 
اتيجيات اݍݵصائص و୒س؅فاتيجيات التأث؈ف"، ومما تتم؈ق بھ ɸذه الدراسة أدوات التأث؈ف الثنائية وۂʏ اݍݵطاب الرق׿ܣ وتɢامل إس؅فاتيجياتھ مع إس؅ف 

 السياسة ࢭʏ اݍݵطاب موضوع الدراسة.
 الإنجازʈة للغة والسلطة الرقمية: تجليات العنف ࡩʏ القوة

ة تتعدد طرق تجڴʏ العنف ࢭʏ اݍݵطاب بحسب الإس؅فاتيجيات المستعملة لتحقيق قوى الإنجاز، فالأدوات المتاحة ࢭʏ الكتابة الܶݰافية التقليدي
ضعاف ࢭɠ ʏل خطاب مختلفة فيختلف نوع العنف واݍݵطب المن؄فية تختلف اختلافا جذرʈا ࢭʏ أدواٮڈا و୒س؅فاتيجياٮڈا ومخاطبٕڈا، وتɢون أدوات التقوʈة والإ 

ȋناء الاف؅فاضات ومستواه عڴʄ اݝݵاطب، إذ أنھ وعڴʄ سȎيل المثال لا تتوافر إس؅فاتيجيات ࢭʏ اݍݵطابات جميعا: تفاعل اللساɲي وغ؈ف اللساɲي، والتكرار، و 
 المسبقة ومختلف الإٱڈامات.
ل ح؈قا تؤثر فيھ علاقات قوة رمزʈة ٭ڈدف امتلاك السلطة و୒دارٮڈا، وʈرى أن مراحل اللعبة ) أن الشأن السيا؟ۜܣ ʇش2014ɢوʈرى شارودو وȋاترʈيك (

ائجھ: أن السياسية عڴʄ المستوى نفسھ عڴʄ الصعيد الأخلاࢮʏ، ودراسȘنا تتفق معھ ࢭʏ ورود  العنف الأخلاࢮʏ ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ، فقد وصل ࢭȊ ʏعض نت
فك؈ف والفكر أك؆ف من سعيھ إڲʄ ال؄فɸنة وʈرى أن الشعوب مسؤولة عن اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الذي Ȗعʋش اݍݵطاب السيا؟ۜܣ ʇسڥʄ إڲʄ التحرʈض عڴʄ الت

ʇش؈ف إڲʄ ضمنھ وأنھ يتذبذب ب؈ن نظام العقل والعاطفة، وʈُظɺر صداما ب؈ن حقيقة المظاɸر وحقيقة الأفعال، ودراسȘنا تتفق مع اݍݨانب النظري الذي 
ʏذلك، كما أن  انحراف العلاقة ب؈ن اللفظ والمعۚܢ ࢭ ʄالتطبيق عڴ ʄنا ترمي إڲȘاݍݵطاب السيا؟ۜܣ ودراس ʄل ناظر إڲɠ ذا يتفق معɸاݍݵطاب السيا؟ۜܣ، و

 مسألة إسɺام اݝݵاطب؈ن ࢭʏ اݍݵطاب غ؈ف متحققة عڴʄ عواɸٔڈا ࢭʏ خطاب الأزمة لتدخل السلطة، مما لم يضمن حرʈة اݍݵطاب لدى اݝݵاطب؈ن.
)، والۘܣ قد تتجڴʄ فٕڈا أدوات صناعة العنف ࢭʏ اݍݵطاب لفرض السيادة 2013وخصائصھ (القو؟ۜܣ،  وتمكّن دراسة اݍݵطاب من تحديد سماتھ

) أن اللغة الواصفة روڤʏ ࢭʏ وضعɺا المعاɲي المتعارف 2005و୒عطا٬ڈا صفة المشروعية الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ ضمان ɸيمنة طبقة عڴʄ أخرى، ونظرʈا تطرق ݍݰسن (
 تɢون مسɢونة بمقاصد متɢلمٕڈا، وɸذا ما Ȗسڥɸ ʄذه الدراسة إڲʄ تحليلھ والتطبيق عليھ، علٕڈا ࢭʏ الاستعمال وأن اللغة الواصفة

)، والعنف ɸو التعب؈ف الأك؆ف تطرفاً عن القوة، 2005تتمايز أشɢال العنف غ؈ف المادية من إكراه أو قوة أو إيديولوجيا أو قوة اجتماعية (لوسرɠل، 
ʈمكن أن تحتوي التعاملات اليومية الكلامية والعروض الثقافية والمسرحية عڴʄ ضروب من (العنف الرمزي) باحتوائھ عڴʄ أقظۜܢ مɢامن القوة الɢليّة، و 

 ).1994)، والعنف قد يɢون فيما ألفھ الناس من تواصل لغوي ب؈ن ذواٮڈم أو بئڈم وȋ؈ن مستحدثات العصر التكنولوجيّة (بورديو، 2015(صميم، 
اݍݰياة الۘܣ Ȗشتغل فٕڈا اللغة؛ فعن أماكن Ȗشɢّل العنف وقوة إنجازه تطرقت بحوث متعددة إڲʄ ذلك؛ إذ وتتم ممارسة العنف ࢭʏ مختلف جوانب 

، 2009)، واݍݵطابات الرسمية السياسية (يوɲس، وȋرɸومة، 2010أشار Ȋعضɺم إڲʄ أن العنف تتم ممارستھ ࢭʏ تكنولوجيا العصر ɠالتلفاز (الفرʈداوي، 
 ).2008جʋس، ، جر 1993، الوعر، 2011العناȖي، 

)، 1998، ممدوح، 2013، عڴʏ،2014وʈُمارس العنفُ ࢭʏ خطابات غ؈ف رسمية، وࢭʏ النتاج الثقاࢭʏ للمجتمع بɢل أجناسھ الأدبية ɠالروايات (عطار، 
الم جعلت العنف اللغوي )، غ؈ف أن الطفرة التواصلية المعلوماتية ࢭʏ الع2007كما يوجد ࢭʏ أܷݵم نتاج أدȌي متداول لدى العرب وɸو الشعر (ابن الوليد،

ʏالعنف السيا؟ۜܣ ࢭ ʄا الموضوعية إڲɸمدونْڈا وحدود ʏت ࢭɺى، ولذلك فإن الدراسة اتجȌسان شاء أم أɲأماكن أك؆ف، بل وتلاحق الإ ʏشري ࢭȘسʇ  اݍݵطاب
ʇعتمدون عڴʄ الɺواتف اݝݰمولة وȋرامجɺا  الرق׿ܣ لتحليل إس؅فاتيجياتھ وقوتھ الإنجازʈة والتأث؈فية. فلقد أثبȘت الدراسات أن مستخدمي الأخبار الرقمية

ݰت دراسات علمية أن استعمال الشباب العرȌي لوسائل التواصل Mitchell ,2012، (174، ص2017أك؆ف من الوسائط الأخرى (فɺ׿ܣ وصلاح،  ). وأوܷ
 ):199، ص2017ده فɺ׿ܣ صلاح (الاجتماڤʏ وأخذ الأخبار ع؄ف منصاتھ تɢون ࢭʏ معظمɺا للأخبار السياسية؛ كما يبʋنھ الشɢل الذي أور 

 



  8890، 2026، 5، العدد 53العلوم الإɲسانية والاجتماعية، اݝݨلّد  دراسات:

5 

 

 
ماڤʏ كما وأن ɸذه المنصات الرقمية الۘܣ يتحصل مٔڈا المتاȊعون عڴʄ شغفɺم المعرࢭʏ للأخبار ع؄ف المنصات الرقمية معظمɺا من مواقع التواصل الاجت

 ):200، ص2017) حسب فɺ׿ܣ وصلاح (1دراسة علميّة (اݍݨدول  بيɴتھ نتائج
  

 طرق متاȊعة الأخبار ع؄ف المنصات الرقمية/ الإلك؅فونيّة  /1جدول 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

رȋط ڲʄ وࢭʏ ضوء ما سبق ترى الدراسة أɸمية الإسɺام ࢭʏ دراسة العنف ࢭʏ حياة اݝݨتمع وخطابھ السيا؟ۜܣ، ودور اݍݵطاب الرق׿ܣ ࢭʏ ذلك، بالإضافة إ
 تلك الأدوار بمعرفة تجليات العنف وأنماطھ وأفعالھ الإنجازʈة.

) عرضت Ȋعضا مما يؤديھ 2013ࢭɲ ʏشر الأخبار الɢاذبة، كما أن (راضية بو بكري،  واستخدامھ) خطورة الإعلام 1995ولقد أثبȘت دراسة ɸوʈدي (
اليومية لما تحملھ من إيحائية وأȊعاد براجماتية للتفاعل مع ما ʇعʋشھ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ ɠإبراز الذات المتɢلمة، وأنھ قصدي، وʈوظف لغة اݍݰياة 

ݏݰات اݝݨتمع، وتتفق الدراسة ࢭʏ قصدية اݍݵطاب وȋراجماتʋتھ، غ؈ف أٰڈا تختلف ࢭʏ وضوح القيم بالɴسبة لݏݨماعات؛ فمجتمع الأزمة ʇستعمل المصط
 بالتعرʈف نفسھ ࢭʏ اݍݰقول الۘܣ صنفْڈا الدراسة.

) أن أنواع العنف ࢭʏ برنامج (الفʋسبوك) تمثلت ࢭʏ الفضاء الف؈قياǿي المفتوح والعنف اللساɲي وانȘشار Ȋعض السلوɠات عڴʄ نحو 2015وʈرى لصݏݮ (
علانات الرمزʈة أوسع ࢭʏ الشبكة مثل النɢات الۘܣ تمس المواطن، والإشاعات والأخبار الɢاذبة، والعنف ضد المرأة، والɢلمات البذيئة والنابية، وعنف الإ 
يھ من أن "العنف ومثالɺا التطبيقات الضارة الۘܣ تأȖي ٭ڈا إعلانات جاذبة. وɸذا يختلف وطبيعة ɸذه الدراسة إلا أنھ يتفق مع تلك الدراسة فيما أشارت إل

ʈٔڈك قواه، وʈانتھ، مما يفكك أواصر اݝݨتمع، وɸل الآخر، والتعدي عليھ واحتقاره، أو إɸشمل أساليب تجاʇ ʏي الاجتماڤɲذا اللساɸحيده عن القيمة" و

 استعمال الشباب العرȌي لوسائل التواصل الاجتماڤʏ وأخذ الأخبار ع؄ف منصاتھ /1شɢل
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 مما تضمنھ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ المدروس وسʋتم التدليل عليھ لغوʈا من المدونة والتوسع فيھ ومعرفة مستوʈاتھ وأثره.
د) وɸم ) العنف السيا؟ۜܣ ولʋس اللغوي وأنھ يتخذ أنماطا مختلفة، مٔڈا: اللاعقلانية أي الۘܣ لا تحمل ɸدفا، (والمتمر 2002وتناولت دراسة قۗܣ (

لذلك، والنمط  مجموعة من اݝݰرض؈ن، والانفعاڲʏ وɸو ما يتخذ التوتر والمشاعر الم؅فاكمة سȎبا للتعب؈ف لكٔڈا لا ت؄فز أɸدافا وعقلانية، ولكٔڈا مشروع
عنف وʈمكن تنميطɺم ٭ڈا، لكن الأخ؈ف ɸو العقلاɲي الذي يɢون واܷݳ الإطار. وتتفق الدراسة مع تلك الدراسة ࢭʏ أن ɸناك أنماطا من المتɢلم؈ن تمارس ال

 ɸذه الدراسة تختلف ࢭʏ أنواع العنف من حيث التفصيل اللغوي والأخلاࢮʏ والسيا؟ۜܣ، وɸذا ستȘبعھ الدراسة ࢭʏ أثر الأفعال الكلاميّة.
ܣ ( ّۗ م ɠالانقلابات والاغتيالات أو غ؈ف منظم ɠأحداث الشغب2002وترى الدراسة ق ، وقد يɢون فرديا ɠالاغتيال ) أنواعا مادية للعنف، فɺو إما منظَّ

س ࢭʏ والاختطاف، وجماعيا ɠالمظاɸرات والإضرابات والشغب، وعلنيا ɠالمظاɸرات أو سرʈا ɠاغتيال عناصر المعارضة. وɸذا يختلف عن العنف الممار 
 اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ فɺو معنوي لا مادي.

لمادي والسلوɠي، وɸذا جزء من فرضيات الدراسة الۘܣ تتفق وɸذه الدراسة، الۘܣ ) إڲʄ أن العنف اللغوي ʇغذّي العنف ا2016ووصلت دراسة ɸمّام (
 سȘسڥʄ إڲʄ الاستدلال والتفصيل.

) ࢭʏ عتبات اݍݵطب و୒علانات التأسʋس والبيانات السياسية لدولة التنظيم، مثل: العنوان، الاسْڈلال، 2016وʈتجڴʄ العنف ࢭʏ دراسة الدɠّان (
، والسردي التخيڴʏ، والسردي الواقڥʏ، اݍݵتام، وذلك ٭ڈدف الإغواء والتلاعب باللغة وعزل وڤʏ اݝݵاطب؈ن. وتطرق إڲʄ الاسْڈلال اݍݵطاȌي التقرʈري 

ناوʈن جزء من وظائف العتبات فقسمɺا إڲʄ ثلاثة أقسام، ۂʏ: الإغوائية والإخبارʈة واݍݱݨاجية. وتتفق ɸذه الدراسة مع تلك الدراسة ࢭʏ أن العتبات والع
عڴʄ مقومات اݍݵطاب أو السلطة السياسية  -ت القوة الإنجازʈة ࢭʏ الدراسة وت؅قامن معɺا إس؅فاتيجيات وأدوات أخر، كما أن الأفعال التأث؈فية إس؅فاتيجيا

 لم تحضر ࢭʏ دراسة (الدɠّان). -وعلاقات المتɢلم السيا؟ۜܣ وسلطتھ بأنماط القوى العالمية والۘܣ ستȘناولɺا الدراسة 
) إڲʄ أن عنف اللغة لھ جانب مادي وآخر معنوي، وتحمل الɢلمة ࢭʏ ذاٮڈا معۚܢ عنيفا، وتؤثر نفسيا ࢭʏ اݍݨسد Ȋعنف 430ص ،2005وʉش؈ف لوسرɠل (

ذلك، وȖسڥʄ  غ؈ف مادي لكنھ يɴتقل إڲʄ المادية ࢭʏ اݍݨسد من مادية اللغة الۘܣ ترى أن اݍݨمل الإخبارʈة لدٱڈا قوى تحقيقية لكنھ لم يتطرق إڲʄ تفصيل
ة إڲʄ رصد قوى اݍݵطاب السيا؟ۜܣ و୒س؅فاتيجياتھ الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ تحقيق قوتھ الإنجازʈة وغاياتھ التأث؈فية، كما أٰڈا ستصنف أنواع العنف ɸذه الدراس

 الأخلاࢮʏ والبلاڦʏ والسيا؟ۜܣ والاجتماڤʏ ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ بأزمة اݍݵليج.
 أثر الأفعال الكلامية وعلاقتھ بالعنف:

بأنواعھ جسرا لإحداث العنف المادي والنفؠۜܣ، وʉُغ؈ّف ترتʋب العلاقات والأفɢار ب؈ن المتɢلم؈ن، وȋئڈم وȋ؈ن الأشياء من حولɺم،  ʇُعدُّ العنف اللغوي 
ɸـ)، وكما يمكن أن يɢون عتبة من عتبات إرɸاب اݝݨتمعات أو الأفراد كما يرى 774وقديما قيل ࢭʏ الأثر "إن اݍݰرب أولɺا كلام" (الدمشقي، 

 ) ࢭʏ دراستھ؛ فقد يɴشأ الإرɸاب من اللغة ثم ʇستفحل ࢭʏ اݍݰياة السياسية واݍݰيوات الموازʈة المتأثرة Ȋسلطة اللغة والسياسة، فالعلاقة2016(الدɠان،
 ب؈ن السياسة والسلطة عراɸا وثيقة.

ɺا مقاصد سياسية، وɸذا يتفق وخطاب ) أن الإعلام استعمل للتضليل لا التنوʈر؛ بأخباره وما يقدمھ من معلومات ل1995وأثبȘت دراسة ɸوʈدي (
) الۘܣ ترى أن الأفعال السياسية ۂʏ أفعال كلامية ࢭʏ 2013الذات الإعلامية ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ المدروس. وتتفق الدراسة مع راضية بوȋكري (

الرق׿ܣ للأزمة والتطبيق عليھ ومعرفة العنف الذي  الغالب؛ ولذلك تتخذ ɸذه الدراسة الأفعال الكلامية والتداولية طرʈقة ࢭʏ تناول اݍݵطاب السيا؟ۜܣ
 -بنظر بو بكري -يȎثھ عوضا عن الطمأنʋنة للمخاطب؈ن؛ لأن الكلام لا يحمل رسالة دلالية فقط، فɺو يدلل عڴʄ موقع المتɢلم من تلك الدلالة؛ لأن اللغة 

صڴʏ ب؈ن متɢلم ومتلق، والدراسة تتفق مع ɸذا الكلام وتتوسع ࢭʏ معرفة ۂʏ كلام وتدل بالعلامات، والقرائن والإشارات، لا يجلوɸا إلا الميثاق التوا
ا ونوعًا من تلك الإشارات والعلامات، وɸذه الدراسة تطبيقية Ȗسڥʄ إڲʄ البح եة الۘܣ تحمل كمʈة الأساليب والإس؅فاتيجيات والأجناس اللغوʈالزاو ʏث ࢭ

وي للكلام، ودلالة ألفاظھ الم݀ݨمية، وسياقھ ال؅فكيۗܣ السابق واللاحق، والمقام التداوڲʏ، وتلك اللغوʈة الۘܣ يُحدٯڈا اݍݵطاب السيا؟ۜܣ؛ وذلك بȎنائھ النح
لمتحركة اݍݨوانب الۘܣ لا تحمل المعۚܢ الذي يɢون موجودا ب؈ن الأحداث اݍݨارʈة وخزانة الماعۜܣ؛ فالدراسة تدرك أɸمية بحث العلاقة ب؈ن السياسة ا

ضر ࢭʏ اݍݵطاب. وتطرقت الباحثة إڲʄ وجود الإيحاء والسياق والتأوʈل والاستعارة والصورة الشعرʈة وأٰڈا من والمتغ؈فة والتارʈخ المتحرك المستح
ا وعنفɺا إس؅فاتيجيات اݍݵطاب السيا؟ۜܣ، وɸذه الدراسة تدلل عڴʄ ذلك بالتطبيق العمڴʏ ࢭʏ خطاب معاصر ومؤثر أشɺَْرَ أزمة سياسية وحافظ عڴʄ بقا٬ڈ

 ر المتɢلم؈ن ومشارɠاٮڈم ࢭʏ التفاعلات اݍݰاصلة.السيا؟ۜܣ واݝݨتمڥʏ ࢭʏ فك
) وʉُسلم بھ، منذ 2005) لم تراع اللغة العنيفة قواعد اݍݵطاب، و୒ذ تتفق الدراسة مبدئيا مع ما أقره لوسرɠل (434، ص2005وࢭʏ دراسة (لوسرɠل، 

ة من أعمال غراʇس، وȖشمل: أن اݝݰاورة تتمآۜܢ مع تحديد إشɢاليتھ، و୒قراره بوجود مسلمات أرȌع لإتقان اݝݰاورة كحرب وۂʏ "مقطوعة مركّب
لھ معۚܢ أك؆ف  الإس؅فاتيجية، والكلام لʋس أفضل من الصمت، وأن المتɢلم ٱڈتم بإثبات موقعھ و୒دراكھ ولا ٱڈتم بالمعۚܢ فالɺراء ࢭɸ ʏذا السياق قد يɢون 

ܣ  من الكلام المعقول، وأن اللغة لا توصل معلومات بل توصل رغبات وعنفا"، وɸذه الدراسة تنطلق مما انتࢼܢ إليھ (لوسرɠل) ࢭʏ سعيھ إڲʄ تقظّۜ
 إس؅فاتيجيات القوة الإنجازʈة وغايات المتɢلم التأث؈فية وأفعالھ الۘܣ اعتمدɸا والمتأثرʈن بكثافة اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ.
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ف اݍݵطاب، واݍݵطاب السيا؟ۜܣ، اݍݵطاب الرق׿ܣ) واستأɲست الدراسة بالعديد من المقالات والبحوث العلميّة الۘܣ Ȗعرضت لأȊعاد الموضوع: (عن
معظمɺا بحوث علمية مقتضبة ومفيدة، لكن الدراسة لم تقف عڴʄ أطروحات موسعة تبحث ɸذا الموضوع؛ فعنف اݍݵطاب السيا؟ۜܣ أو الإعلامي لم 

يقʋس عڴʄ سȎيل المثال إطار المعاݍݨة تطبق عڴʄ خطاب سيا؟ۜܣ بݲݨم اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ ونوعھ؛ إذ اɸتمت ࢭʏ مجملɺا بدراسة مستوى نظري 
وف عڴʄ تأث؈ف الإعلامية للقضايا اݝݵتلفة خلال ف؅فة زمنية، والمعاݍݨات الܶݰفية المقارنة لقضية معينة ࢭʏ أك؆ف من وسيلة ܵݰفيّة، وذلك من أجل الوق

قوة تأث؈ف الأطر الإعلامية ࢭȖ ʏشكيل اتجاɸات الرأي. اختلاف أيديولوجيا الܶݰف اݝݵتلفة الناȊع من سياسْڈا، وجميع تلك الدراسات أظɺرت نتائج 
ْڈا أو دورɸا والمؤمل من ɸذه الأطروحة أن تب؈ن دور منظومة اللغة والتقنية والسياسة والإعلام والاجتماع ࢭȖ ʏشرʉع قرارات السلطة واݍݰفاظ عڴʄ مɢان

  عنف ࢭʏ مستوʈات عدّة.السيا؟ۜܣ، وتوجيھ اݍݨماعات اݍݵطابية لتحقيق مقاصدɸا بخطاب لا يخلو من ال
 

  المدونة:
) والذي تتداخل فيھ أنواع التعاب؈ف مثل: (النصوص (وسم، Ȗغرʈدة)، وفيديوɸات قص؈فة Xمدونة البحث حسابات من برنامج التواصل الاجتماڤʏ (أكس 

ب؈ن: منطوقة،  مقتطعة من برامج تلفزʈونية أومواقف خارجية، و୒يموجيات، واسȘبانات، وصور، ورسوم) وۂʏ تمثّل ما يُدرس اليوم ࢭʏ الأوساط التعب؈فية ما
فاعليّة لغوʈة وۂʏ: قطر، والإمارات، والسعوديّة، بمعدّل حساب؈ن من ɠل بلد يتحدثان اللغة العرȋية، وʈجدر ذكر  ومكتوȋة، ومرئية. وۂʏ من أك؆ف دول الأزمة

 ࢭʏ الȘسوʈق السيا؟ۜܣ، وشعبية تلك اݍݰسابات وتداوليْڈا. Xفاعلية برنامج أكس 
) وȌعض القنوات التلفزʈونية عڴPDF ʄرقمية ɠاݍݨرائد اليومية (وʈتفاعل مع كث؈ف من المواقع ال وࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ المدروس يقتȎس ال؄فنامج المعتمد

 لقنوات تلفزʈونية للبلدان الثلاثة ɠانت فاعلة ࢭʏ المتɢلم؈ن وحاضرة ࢭʏ برنامج أكس؛ إذ اختصر تو؅ʈف مٔڈا ما يؤثر ࢭʏ مجتمع الأزمة. YouTube)اليوتيوب (
  منݤݨيّة الدراسة:

ة أفعال الكلام Ȋغية دراسة الأفعال الكلامية الفاعلة والأثر الإنجازي والتأث؈في لɺا مع ما Ȗعتمد الدراسة التّداوليّات تصورًا لتحل َّʈنة وفق نظر يل العيِّ
راسة من استȁناس Ȋعلوم السياسة أو الاجتماع أو الإعلام، وعلّة اختيار المنݤݮ ɸذا ۂʏ أنّ التداولية تتعامل مع ال لغة عڴʄ مستوى أك؆ف تقتضيھ بيɴية الدِّ

قيل؟ وكيف قيل؟ وسية من ال؅فكيب والدلالة لنفعيتھ ومحاولة الإقناع والتأث؈ف بأفعال الكلام وفعلɺا ࢭʏ اݝݵاطَب؛ إذ تقوم بتحليل: ماذا قيل؟ ولماذا ملم
، 2016تھ" (ف؈فكلاو، مع دراسة مɢامن القوة ࢭʏ الفعل الكلامي وأثرɸا؛ ولأن" السياسة معنيّة باتخاذ القرار، فإن اݍݵطاب السيا؟ۜܣ ɸو تداوڲʏ بطبيع

) فسعت الدراسة إڲʄ إدراك علاقة اݍݵطاب بالسلطة السياسية والإعلام والكفاءات التداولية للمخاطب؈ن، مراوحة ب؈ن اݍݨانب النظري 71ص
 ية أخرى.والتطبيقي. واستعانت لتصɴيف اݍݵطاب المدروس واستخراج ملفوظاتھ للاسȘشɺاد ببعض ال؄فمجيّات المعاونة ɠأطلس ومواقع تحليل

 وسيɢون تحليل المدوّنة وفق مجال؈ن ɸما:
 لغوي: ٱڈدف إڲʄ تحليل اللغة بɢل ما تحوʈھ من أجناس وأساليب لغوʈّة. .1
بيۚܣ: وٱڈدف إڲʄ التحليل معتمدا عڴʄ اختصاصات متعددة، تبعا لما تقتضيھ بيɴيّة الدراسة واستطراداٮڈا، و୒س؅فاتيجيات إنجاز اللغة  .2

 ؈ف عڴʄ اللغة والمتɢلم؈ن واݝݵاطب؈ن وم؈قان القوى.ومستوʈات العنف، والتأث
 حصت المدونة ثم صُنفت وفق ثلاثة مɢونات ࢭʏ خطاب الأزمة ۂʏ:فُ 
أولا الɢلمة: وعاݍݨت الدراسة المصطݏݰات الفاعلة ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ وفق حقولɺا و୒س؅فاتيجيات استعمالɺا وغاياٮڈا التأث؈فية،  -

 ص.738مة ࢭɠ ʏل 325759وشɢلّت الɢلمة 
ڈا إڲʄ خمس فئات، وۂʏ: الوثائق والاقتباسات، الصور الܨݵصية، الܨݵصيّة المعدّلة، العلاقات  - ثانيا الصور: وقسمْڈا الدراسة وفق مضموٰ

 الدوليّة، الɢارɢʈات؈ف والرسم.
%، 11%، المركّبة 9.5الأزمة، الفردية % من وسائط خطاب 15ثالثا الوسائط: وصنفْڈا الدراسة إڲʄ سبع فئات، ۂʏ: الأغاɲي والشيلات وشɢلت  -

 %.13.5%، شعر 4%، ديɴيّة 1.5%، ثقافيّة 53.5مقتطعة من قناة 
) وما تبعھ من التحولات السياسية وخطاباٮڈا المصاحبة الܨݵصيّة 2017أما اݍݰدود الزمانية لمدونة الدراسة فࢼܣ من اݍݵامس من شɺر مايو (

 ).2018والفنية والثقافية حۘܢ ٰڈاية (
ا باقتباسɺا مصطݏݰًا أو خطابًا معينًا وردَ ࢭʏ حسابات عيّنة الدراسة، եبۚܢ موقفًا سياسيȘأنَّ الدراسة لا ت ʄنا إڲɸ ݳ أن الأخطاء  وتجدرُ الإشارة ّܷ كما تو

 اللغوʈّة، إملاءً وتراكيب Ȗعب؈فيّة مسؤوليّة نماذج العينّة؛ فشيوعɺا ɠان ماɲعًا من تصوʈّڈا ࢭʏ الدراسة.
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  الدراسة:ɸيɢل 
 وفق أɸداف الدراسة وأسئلْڈا ومنݤݨيْڈا تحتوي الدراسة عڴʄ المɢونات الآتية:

ية يتقدم الدراسة مݏݵصɺا، ثم يبدأ بالمقدمة: وفٕڈا عرض لأɸمية الموضوع و୒شɢاليتھ وأسئلتھ وأɸدافھ والدراسات السابقة ثم المدونة ومنݤݨ
 الدراسة وɸيɢلɺا.

اثن؈ن ۂʏ: الباب الأول: وتضمن مباحث تتعلق Ȋعلاقة اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ بأنماط القوى والذي ينقسم إڲʄ مبحث؈ن وانقسمت الدراسة إڲʄ باب؈ن 
مقوماٮڈا، ɸما: فعل التɢلم الدبلوما؟ۜܣ، والعنف فيھ، واللغة الناعمة ࢭʏ الأزمة. وجاء الباب الثاɲي متناولا اݍݵطاب السيا؟ۜܣ بوصفھ كتابة ذكية؛ 

  ɺا، وأفعالɺا التأث؈فيّة.وأɸميْڈا ودوافع
قتِ المراجع الۘܣ استفادت الدراس ة مٔڈا، وࢭʏ ٰڈاية الدراسة تأȖي اݍݵاتمة الۘܣ تتضمن خلاصة ما وصلت إليھ الدراسة ࢭʏ أثناء مس؈فٮڈا، ثم وثِّ

 واستأɲست ٭ڈا ࢭʏ أبوا٭ڈا.
 اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ وأنماط القوى  1
 فعل التɢلم الدبلوما؟ۜܣ 1-1

الكتابة بالدبلوماسية ح؈ن تدخل ضمن تɢوʈن الدبلوما؟ۜܣ، فيتحڴʄ ببعض الأساليب المɢونة للܨݵصية الدبلوماسية والسياسية؛ لأن غاية توصف 
)، وɸو مراقب فيما يقول 2012السيا؟ۜܣ إحداث Ȗغي؈ف عن طرʈق فكرة ومجموعة من الاستعدادات، أɠان التحقيق حاصلا عن طرʈق العنف أم لا (فيلار، 

 فɺو يقول أيضا، وعڴʄ ذلك فɢل ما يصدر من السيا؟ۜܣ فعل إنجازي. -و୒ن بحركة جسدية  -ل، فعندما يقول شʋئا فإنھ يفعل، وعندما يفعل شʋئا وʈفع
 لوضعولقد قدمت اݍݵطابات السياسية أفعالا إنجازʈة متعددة ɠإعلان اݍݰروب والوعد بالنصر والتوجٕڈات القيادية الۘܣ Ȗسبق المعارك، واختلف ا
ديدة ࢭʏ العصر اݍݰديث واݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ الذي يقوم عڴʄ مɺاجمة الآخر من اݍݵارج وعدم المواجɺة الȎشرʈة المادية بالسلاح، وۂʏ حروب ج

ارسات الأفعال اعتمد Ȋعضɺا عڴʄ اللغة أو البيولوجيا أو التقنية ووسائل الإعلام أو الثقافة والعقل، وɸدفت إڲʄ إعلاء Ȋعض القيم والممارسات، ومن مم
 الكلامية السياسية ࢭʏ خطاب الأزمة ضد اݍݵصم ال؅فوʈج للقضايا التالية:

.ʏشرذم الداخڴȘال 
 اݍݵلاف عڴʄ السلطة.

 الاٰڈيار الاقتصادي.
 الاٮڈامات الدولية.

 ارتɢاب اݝݰرمات الدولية.
 فشل السلطة.

 اللغة الناعمة ࡩʏ خطاب الأزمة 1-2
ڴʄ قوة ناعمة ࢭʏ السياسة فضلا عن القوة الصلبة لȎسط النفوذ والɺيمنة السياسية ࢭʏ العالم، وركّزت القوة اعتمد العالم ࢭʏ العصر اݍݰديث ع

 ) ۂʏ: القوة الثقافية، والقيم السياسية، والسياسية اݍݵارجية.32، ص2017الناعمة عڴʄ ثلاثة موارد (ناي، 
لمصطݏݰات إڲʄ تحقيق الذات الإيجابية والعكس بالɴسبة إڲʄ الآخر. و୒ن وأديرت الأزمة باللغة فɢانت فاعلة ࢭʏ مختلف اݝݨالات، وسعت با

عنف السلطة، إس؅فاتيجيات القوة الإنجازʈة وتجليّات العنف فٕڈا ع؄ف الأفعال غ؈ف المباشرة، والعنف البلاڦʏ بأɲساقھ اݝݵتلفة، والعنف الأخلاࢮʏ، و 
 السياسية، وتجلّت القوة الناعمة ࢭʏ اݍݵطاب ࢭʏ اݝݰاور التالية:وغايات التأث؈ف، شɢّلت ɠلɺا قوة فاعلة وناعمة ࢭʏ الأزمة 

 الإنجاز بالتواصل 1-2-1
 –المية أسɺمت برامج التواصل وأجناس الإنتاج اللغوي وأساليبھ ࢭɲ ʏشر القوى الناعمة وȌسط ɸيمنْڈا، وɠانت التقنيّة فاعلة ࢭʏ موارد القوى الع

 اɸتمام اݍݵطاب بالسلطة الرقمية وȋناء خطاب رق׿ܣ موجھ إيمانا بدور القوة الناعمة، إذ تخلت السياسيات ، و ʇُعدُّ -السياسية والثقافية والعلميّة 
ت Ȋعض مفردات اݍݵطاب بمثابة "قنابل كلامية" (أورʈكيوɲي،  )، وتجڴʏ العنف ࢭʏ 413، ص2008الراɸنة عن المادي والمباشر إڲʄ التأث؈ف اݍݵفي وعُدَّ

 :اݍݵطاب ع؄ف الوسائل الآتية
 قنوات الإعلام، والۘܣ ɠان لɺا دور مسيطر للتأث؈ف و୒فراغ العقول و୒حɢام السيطرة. ●
● .ʏالإنتاج الفۚܣ والثقاࢭ 
● .ʏحسابات التواصل الاجتماڤ 

اعتمدت موارد القوة الإنجازʈة لݏݵطاب السيا؟ۜܣ ࢭʏ فاعليْڈا عڴȖ ʄشارك السلطة واݍݨماعة اݍݵطابية، إذ اعتمد اݍݵطاب عڴʄ لغة السياسة 
 ومباد٬ڈا إڲʄ جانب اعتماده عڴʄ ما يملكھ اݝݨتمع من موروث ومبادئ، وأمكن تݏݵيص موارد اݍݵطاب ࢭʏ أفعال من أɸمɺا:
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 الفعل غ؈ف المباشر للمحتوى اݍݵطاȌي، وزمنھ، وأجناسھ، وأساليبھ. ●
 أفعال المفاخرة والفحولة السياسية. ●
 أفعال المنافرة والإدانة. ●
 ڲʏ والقيم السياسية.أفعال الارتباط باݝݨتمع الدو  ●
 الاɸتمام بالمصطݏݳ وتوظيفھ وتكراره حسب النوع والأɸميّة. ●
 الاɸتمام بتكثيف العلاقات السياسية بالدول وȋحث تأييدɸا لقيم السلطة. ●
 أفعال Ȗعزز من قيم القبليّة. ●
 أفعال تتعزز قيم الدين والمذɸب. ●

الۘܣ تخدم تلك الموارد لصياغة أفعال كلامية تحقق أɸداف السلطة، بتɢوʈن بنوك ولأن اݍݵطاب قائم عڴʄ اݍݨانب الرق׿ܣ فقد عوݍݨت المعلومات 
 لغوʈة عن اݍݵصم و୒دراجɺا ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ ݍݵدمة سياق لغوي محدد أو خلق سياق جديد.

 القوة الناعمة وعلاقْڈا باݍݵطاب السيا؟ۜܣ للأزمة 1-2-2
Ȗى اݍݵطاب بأساليب جمعت ب؈ن العنف الظاɸر والمضمر، وɠان إنجاز الأفعال الكلامية تدافعت أطراف الأزمة باݍݵطاب وɠان السلاح المؤثر، وأ

ڈا أو خطا٭ڈا لݏݵطاب السيا؟ۜܣ تفعيلا لقوى تتقاطع مع موارد القوى الناعمة الۘܣ تمارسɺا الدول الفاعلة ࢭʏ العالم، ومع ذلك لا يمكن ɲسبة الأزمة بر  ِْ مّ
اݍݵطاب مع الموارد يتوجب الوقوف عڴʄ الموارد الأساسية لمصطݏݳ القوة الناعمة الۘܣ فعّلɺا اݍݵطاب السيا؟ۜܣ إڲɸ ʄذه السياسة، ولإدراك مناطق اتحاد 

:ʏالأزمة، وۂ ʏࢭ 
 :-والاعتماد عڴʄ اللغة  -أولا: القوة الثقافية  1-2-2-1

دب والفن والتعليم، الۘܣ Ȗ݀ݨب النخبة، والثقافة الشعبية وȖشɢّل اللغة المɢون الأسا؟ۜܣ لɺذه القوة، إذ أن من أɸم ما تركز عليھ "الثقافة العليا ɠالأ 
ھ يزʈد من إمɢانية الۘܣ تركز عڴʄ إمتاع عموم اݍݨماɸ؈ف، فعندما تحتوي ثقافة بلد ما قيما عالمية، وتروّج سياساتھ قيما ومصاݍݳ ʇشاركھ فٕڈا الآخرون، فإن

 ).32، ص2017حصولھ عڴʄ النتائج المرغوȋة" (ناي، 
الثقافية موارد القوة الناعمة؛ وȖُعدّ اللغة أساس ɸذه القوة الثقافية الناعمة، ولأٰڈا القادرة عڴʄ نقل ɸذه القوة إڲʄ ح؈ق الوجود، وتتصدر القوة 

 بتمك؈ن المتɢلم أو المؤسسة من ممارسة سلطة ما، وࢭʏ خطاب الأزمة تم تقوʈة إنجاز ɸذا المورد بواسطة:
 ومساحة وتقنيات عرض.الاɸتمام بمɢونات عرض اݝݰتوى من زمن  -
 البيانات الܸݵمة وحسابات التواصل. -
 تكثيف الأجناس اللغوʈة الرقمية. -
 الأساليب السياسية والديɴية والثقافية. -
 الفعاليات الثقافية والسياسية. -
 الاɸتمام بالمصطݏݰات الفاعلة مجتمعيا وعالميا. -

ʏزمن الأزمة ۂ ʏشرت ٭ڈا القوة الثقافيّة ࢭɲُ وأك؆ف الطرق الۘܣ: 
 المɺرجانات الشعرʈة. -
 الفعاليات الثقافية والاجتماعية والوطنية. -
 الإنتاج الغناǿي. -

عملت وأدت الثقافة دورا ࢭʏ التأث؈ف عڴʄ اݝݵاطب؈ن، فعضدوɸا؛ وɸذا ءۜܣء طبيڥʏ من القاعدة إڲʄ القمة سيما ࢭʏ اݝݨتمعات البانوȘȋيكية؛ فاستُ 
 س لغوʈة متعددة، واتجھ تأث؈ف القوة الثقافيّة إڲʄ فئات اݝݵاطب؈ن بخطاب الأزمة:الثقافة Ȋشɢل لافت للنظر ࢭʏ أساليب وأجنا

 اݍݨماعة اݍݵطابيّة (نحن). -
 رأس السلطة السياسيّة (ɸو). -
 اݍݨماعة المضادة (ɸم). -

ڈا دارت حول سمات الفخر والفحولة السياسيّة المتداول َّٰ  ة ࢭʏ اݝݨتمع مثل:وʈمكن تݏݵيص اݍݰقول الم݀ݨميّة ࢭʏ اللغة المستعملة ࢭʏ أ
 اݍݰرب: ࢭʏ مثل قول متɢلم:"نقدم عڴʄ الموت اݍݰَمَر، ɠالأسد الɺصور"

 الɴسب: ࢭʏ مثل: "قومي بۚܣ..."
 التارʈخ: ࢭʏ مثل: "تارʈخنا ما فيھ يمكن وخانات، ماذا سمعتم غ؈ف قول طيّبٍ"
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 ، الصمت حكمة، الفعايل فعايل".الأخلاق والثبات علٕڈا: ࢭʏ مثل: "ܧݨاعة، وفاء، مع السيول اݍݨارفة ما انجرفنا
ات الطقوس وتبعا للدور الانضباطي اݝݨتمڥʏ الذي تؤديھ اللغة ع؄ف أسلو٭ڈا الديۚܣ فقد استُغِلّت ɸذه البɴُية من القوة الثقافية باسȘثمار مصطݏݰ

أٰڈا Ȗسɺم ࢭʏ التأث؈ف واستمالة العاطفة نحو اݍݨماعة  الديɴية مثل: "الصلاة، يوم عرفة، اݍݱݮ الأك؄ف"، وتوظيف الذات الديɴية وقضاياɸا؛ لإيمان المتɢلم
 اݍݵطابية والسلطة.

رارات وأدت الثقافة خدمة سياسية ومشروعا لبناء العنف يظɺر جليّا للعلن أو يُضمَر أحيانا، فɢانت وظيفة سياسية ࢭʏ تأييد السلطة وشرعنة الق
نتھ "وفق علاقتھ بالسلطة؛ فإن ɠان مواليا غلب عڴʄ كتاباتھ انحراف فكري، وانزʈاح عن السياسية والȘسوʈق لɺا. أما المتɢلم الثقاࢭʏ فقد تحددت مɢا

ن منظومة القيم الك؄فى الۘܣ Ȗشɢل اݍݵلايا الثقافية للمجتمع، واȖسمت مواقفھ برؤʈة ضبابية ومشوɸّة، وأܷݰت مواقفھ أنصاف حقائق. و୒ذا ɠا
واݍݰرص عڴʄ إسقاط ورقة التوت عن مواقف السلطة وسياساٮڈا، ونزع القناع عن اݍݵطاب  معارضا للسلطة غلب عڴʄ كتاباتھ التغرʈد خارج السرب،

Ȋآۜܣء من "الشذوذ  الثقاࢭʏ الرس׿ܣ" (وɠان ࢭʏ خطاب الأزمة غلبة للɢاتب المواڲʏ وما أطلقت عليھ اݍݨماعات اݍݵطابية الأقلام المأجورة، واٮُڈِم المعارضون 
 ية أو التحامل ما ʇسمح بتغليب قول المؤسسة اݍݵطابية وخطا٭ڈا الثقاࢭʏ عڴʄ غ؈فه و୒عادتھ.اݍݵطاȌي" وأن لدٱڈم من الأجندة اݍݵارج

 ثانيا: القيم السياسية: 1-2-2-2
ث؈ف، وُظِفّت القيم السياسية ࢭʏ خطاب الأزمة بصفْڈا موردا من موارد القوة السياسية واستعملت بكثافة لتحقيق الإس؅فاتيجيات الموضوعة للتأ 

ڈا أحد عناصر التواصل-اݍݰال التواصڴʏ فإن توظيف القيم السياسية لا بد لھ من اللغة وȋطبع  لتمرʈر مصطݏݰاتٍ تخدم القيم الۘܣ ترʈد أن   -ɠوٰ
فھ تتصف ٭ڈا اݍݨماعة اݍݵطابية السياسية أو تنفي Ȋعضɺا أو تɴسب أخرʈات إڲʄ اݍݵصم: فالقرار باݍݰصار بحسب Ȋعض اݍݨماعات اݍݵطابية لھ أɸدا

ݳ جملة:الس  امية ودافعھ اݍݵ؈ّف كما توܷ
 "الڴʏ جاب الرسائل مɺوب اݍݰمام الزاجل الڴʏ جا٭ڈا حفيد مبارك أسد اݍݨزʈرة والڴʏ حركنا مɺوب الامرɢʈان بل محبة ورحمة بالشعب..."

للعنف والكراɸية ب؈ن أطراف  وسڥʄ مثل ɸذا الاستعمال تقديم قيم مضمرة عن السلطة اݍݵصم، تماشيا مع الاستعمالات ذات الدلالات المغذّية
 الأزمة من قبيل:

للبلدان وجماعاٮڈا اݍݵطابية مثل: "الرȋيع العرȌي، الإرɸاب، تموʈل اݍݨماعات الإرɸابية،  الألفاظ الۘܣ تمس القيم السياسية والاقتصادية -1
ʏ الطالع/ الأسعار ست مرات، اݝݨتمع الدوڲʏ، متوحشة، التطرف، مارقة، اللعب بالنار/ بالعملة/ بألف ورقة/ اللعب القبيح، الأسعار/ رفع/ ارتفعت/ ࢭ

 الدعارة السياسية، التفحيط السيا؟ۜܣ، العɺر السيا؟ۜܣ، معادية، إطلاق مشروع/ مركز /إس؅فاتيجية/ حسابات حɢومية".
ل؈ن فٕڈا، ومثالا عڴʄ ذلك Ȋعدم التعرض للذوات والأعراض و୒نما للأفعال السياسية والفاع الألفاظ الۘܣ تمس القيم السياسية الأخلاقيّة -2

 الملفوظات التالية:
 " ياباʇع الذمھ عڴʄ شاري العيب اترك ݍݰوم الناس ماۂʏ تجاره لاتحسب ان الطيب ࢭʏ شكة اݍݨيب من شك س؅ف الناس شɢو ستاره "

Șي باذن الله بيȌساء والرموز رɴيح التعرض للأعراض والȎومھ وسياسھ تɢسان وحɲإ ʄعم الوكيل ࢭɲى وȌز مقتدر""حسۗܢ رʈم اخذ عزɸأخذʈنقم مٔڈم و 
ڈا Ȗعاونا مع مبادئ المنظمات الدوليّة، ولقد حاولت Ȋعض ذوات اݍݵط اب وتتمثل القيم أيضا ࢭʏ العدل والديمقراطية واݍݰرʈات وما يمثل مضموٰ

 السيا؟ۜܣ مثلا إظɺار قيم سياسية تɴبذ أدݍݨة الأنظمة وعبوديْڈا كقول إحداɸا:
او حزب اسلامي يɴتݤݮ السياسة وٱڈيج الȎشر ضد Ȋعضɺم الاسلام سماحة وتواصل واܵݰاب العقول المرʈضھ جعلوا منھ  "لا يمكن الوثوق باي فكر

 صدام ومعركة ..."
ʏ وتتحرك اللغة من الداخل إڲʄ اݍݵارج لݏݰديث عن قيم اݍݵصم، ومن أمثلْڈا عڴʄ القيم السياسية أنھ Ȋعد سقوط أخلاࢮʏ لݏݨماɸ؈ف الرʈاضية ࢭ

م اݍݵليج غرد الرئʋس التنفيذي للمؤسسة القطرʈة للإعلام: "ɸذا نتاج طبيڥʏ ݍݵطاب الكراɸية الممنݤݮ من إعلام و୒علامۛܣ الإمارات. الإعلا  بطولة ɠأس
 ،ʏعض مخرجاٮڈا" (آل شاࢭȊ ذهɸية، وɸشوّه صورتكم، بل إٰڈا سياستكم الإعلامية الۘܣ رܥّݵت خطاب الكراʇ 361، 2019العالمي لم.( 

 تلك القيم اللطف والتعاطف الذي يبديھ الإعلام الرس׿ܣ مع اݍݵصم أمام العالم مثل:ومن نماذج 
 
 
  

  
  

أ
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   اللطف والتعاطف الذي يبديھ الإعلام الرس׿ܣ مع اݍݵصم أمام العالم /3شɢل

  
الملفوظات ما يمكن Ȗسميتھ (ݯݨاجا رقميا)؛ إذ ترفق مع الملفوظات لقوة الإنجاز أجناس مختلفة وروابط رقمية لصفحات رسمية  وتضمنت تلك

مركز صدور  ل؄فامج التواصل الاجتماڤʏ الܨݵصيّة أو الرسمية، وʈراڤʏ ࢭʏ ذلك التداول والموثوقية؛ فتعتمد الثقة عڴʄ نوع المصدر ɠأن يɢون قرʈبا من
، ات أو ما يتداول تحت مس׿ܢ (المطبخ السيا؟ۜܣ) وɢʈون المتɢلم السيا؟ۜܣ أو مصدر المعلومة بم؇قلة (المطبخ اللغوي) للمحاݦݨة بجانب السلطةالقرار 

كن لم يوȖعتمد موثوقية اݍݱݨاج ࢭʏ اݍݵطاب الرق׿ܣ أيضا عڴʄ مɢان صدورɸا الأجنۗܣ، والذي إن اختلفت لغتھ لكنھ يɢون مؤثرا ࢭʏ اݝݵاطب حۘܢ ولو 
لاٮڈام إڲʄ يتقن اللغة الۘܣ يتحدث ٭ڈا الموقع أو الصفحة الرسميّة؛ ما أدى إڲʄ انتقاء الشاɸد من Ȋعض سياقاتھ، كما حدث وأن وجɺت جماعة خطابية ا

 جماعة أخرى باݍݨɺل وعدم إدراك المعۚܢ، كما ࢭʏ الشɢل:
 
  
  
  
  
  

 انتقاء الشاɸد من Ȋعض سياقاتھ /4شɢل
  

أشار  وسعت Ȋعض الدراسات الإعلاميّة إڲʄ حصر اݍݵطاب الإعلامي للأزمة للمفاضلة ب؈ن القيم السياسية والأخلاقيّة لبلدان اݍݰصار، ومن ذلك ما
 ،ʏ344، ص2019إليھ (آل شاࢭ.( 

 ʏܵݰيفة الواشنطن بوست الصادرة ࢭ ʏات ࢭɠع من يونيو (يؤكد سلطان برȊد  –) 2017الساɺجامعة يورك والزميل السابق بمع ʏو باحث ࢭɸو
أن "الدوحة رفضت طيلة سنة اݍݰصار الانزلاق نحو الانتقام، لقد تمتعت قطر بمɢانة أخلاقية عالية، ورفضت الانخراط ࢭʏ دبلوماسية  -بروكنجز

  الراي العام لمصݏݰْڈا".معلّبة، وحاولت اتباع القانون ࢭȖ ʏعاملɺا، لقد نݬݰت ࢭʏ تحوʈل 
 
 ثالثا: السياسة اݍݵارجية: 1-2-2-3

Ȋعئڈا سعت السلطة ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ إڲʄ خلق صور إيجابية ذɸنية لذاٮڈا؛  وذلك بـ "إيجاد وابتɢار صورة إيجابية للدولة أو لمؤسسات 
Ȋعئڈا ݍݵلق قبول سيا؟ۜܣ وشعۗܣ لھ)، أو لرموز مجتمع يمتلɢون حيȞية Ȋعئڈا، (وزارات الدفاع) أو لأفراد سياسي؈ن (تروʈج إنجازات رئʋس لدى دول مɺمة 

دولة، أو مواطۚܣ دول ولɺم تأث؈ف ثقاࢭʏ يتجاوز الدولة الۘܣ يɴتمون لɺا (مفكرون أومثقّفون أوفناّنون)؛ Ȋغية التأث؈ف ࢭʏ عقول المسْڈدف؈ن من مواطۚܣ تلك ال
لانتقاء ما يتلاءم وتحقيق  -مؤسسية وܧݵصيّة  -)، وʈتم ذلك ع؄ف كتابة مخصصة 27، ص2018، أخرى" (حس؈ن والصفاري وجار الله والقحطاɲي

 الأɸداف السياسية.
ࢭʏ الإعلام والȘسوʈق السيا؟ۜܣ خارجيا؛ لما لɺا  -علاوة عڴʄ المراقبة والمعاقبة ࢭʏ الداخل  –وظɺر جليّا سڥʏ السيا؟ۜܣ إڲʄ استعمال السلطةَ الرقمية 

؈ف والانȘشار والتعديل وخلق السياقات البصرʈة والسمعية وغ؈فɸا، وأثȎت ذلك تفاعل اݝݵاطب؈ن وȖسابق السلطة إڲʄ اݍݵارج، حۘܢ من قدرة عڴʄ التأث
 أصبح الأمر مكشوف الدوافع لدى المتɢلم؈ن ࢭʏ مثل قول أحد المتɢلم؈ن عن ال؅فوʈج:

 ..ɸذا السȎيل سيفشل""تنظيم ... تنظيم عميل للصɺيونية...ولذلك يݏݨأ إڲʄ منظمات ٱڈودية.
سياسة وࢭʏ لغة التعامل السيا؟ۜܣ اݍݵارڊʏ وȖسوʈق النوايا اݍݰسنة والتعاون الدوڲʏ فإن اݍݵطاب سڥʄ إڲʄ إثبات ذلك، مع ما يتقاطع مع ذلك من ال

 لفوظات الآتية:اݍݵارجية والفحولة السياسية للسلطة والضامن اݍݵارڊʏ، ومن أمثلة اݍݵطاب عڴʄ تضم؈ن السياسة اݍݵارجية للسلطة الم
"/ "ɸزʈمة الاٍرɸاب تتطلب أك؆ف من ɸزʈمة تنظيماتھ .. نحتاج لاجتثاث الظلم والْڈمʋش الذي يɴتج التطرف واليأس ووقف الانْڈاɠات اݍݰقوقية
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ɢʈو الميل الأمرɸ يةȋالمنطقة العر ʏي اݍݰالية ࢭɢʈر اݍݵارجية الأمرʈد اللافت أثناء جولة وزɺورك تايمز: المشʈي الم؅قايد نحو قطر.  . . #قطر"/ "ܵݰيفة نيو
الȘشاور  "الكبار .. عندما يتحرɠون يتحرك العالم  . . .  #محمد_بن_سلمان_ࢭʏ_أمرɢʈا"/ "وفد تجاري #أردɲي يزور #الدوحة لتعزʈز التعاون"/ "عقب

 . حلوة (غادر) . . ...". ��وترقيع ما يمكن ترقيعھ . . طلعوا ٭ڈذا اݍݵ؄ف 
ا؟ۜܣ الرق׿ܣ أن استعمال اللغة ࢭʏ السياسة اݍݵارجية جزء من محرɠات اݍݰروب الناعمة والۘܣ ٮڈتم بالɢلمة ࢭʏ تقديم البلد بصفتھ واتܸݳ ࢭʏ اݍݵطاب السي

اݍݨيدة  لكفاءة اللغوʈةداعما لݏݰقوق الدولية الۘܣ تتȎناɸا القوى والمنظمات العالمية من قبيل حقوق الإɲسان وما شا٭ڈɺا، ومثل ɸذه الاستعمالات قد تخرج عن ا
 .أحيانا؛ حينما يتم تكثيف الملفوظات ࢭʏ اݍݵطاب لدرجات تصل إڲʄ الصفاقة ࢭɲ ʏسبة القيم السياسية وادّعاء موجبات القبول الدوڲʏ اݍݨاذب

فاري وʉش؈ف مايɢل آيزɲشتات الباحث المتخصص ࢭʏ الدراسات الأمنية والعسكرʈة ࢭʏ معɺد واشنطن لدراسات الشرق الأدɲى (كما أشار حس؈ن والص
) بأن اݍݰرب الناعمة: "استخدام الأقوال والأفعال والصور الانفعالية كجزء من حملة تواصل إس؅فاتيڋʏ طوʈلة 27، ص2018وجار الله والقحطاɲي، 

 المدى لȘشكيل اݍݰالة النفسية لبلد معاد"، ولقد جاءت Ȋعض الملفوظات داعمة لȘشكيل مثل ɸذه اݍݰالة، ومن أمثلة ذلك:
  🇶🇦؈ن من: ʇسڥʄ لɴشر السلام ومن ʇسڥʄ لɴشر الدمار!" لا والذي انزل تبارك و ʇـس..ما ٮڈتۚܣ ع؈نٍ تمنت لقانـا "فرق شاسع ب  

  #طرد_قناه_..._من_برʈطانيا"/" عن اذنكم أوزع حبوب ضغط عڴʄ المساك؈ن و المستضعف؈ن لوجھ الله".
لغوʈة متعددة  أجناس، ودمج الملفوظات مɢاناعلية اݍݵطاب من قبيل: واتبعت السلطة ࢭɲ ʏشر سياسْڈا اݍݵارجية أساليب رقمية تزʈد من ف

و୒قامة المعارض اݍݵارجية، واقتباس ملفوظات من لوحات التنظيمات المعارضة للدولة  الأجنȎيةللملفوظ ذاتھ ࢭʏ اݍݵطاب، والعناية بالɴشر ࢭʏ الܶݰف 
؛ إذ يتم تجɺ؈ق الملفوظات وانتقاء زمن مناسب للɴشر المؤثر الذي يلتقي فيھ قصد السيا؟ۜܣ والاستخدام الزماناختيار اݍݵصم. ومن الأساليب ࢭʏ الɴشر 

وفق قراءات الإشباڤʏ من اݝݵاطب؈ن لݏݰصول عڴʄ المعلومات كساعات المساء أو أوقات الدوام الرس׿ܣ، أو الصباح الباكر لبث الفجأة ࢭʏ النفوس، وذلك 
؛ إذ لʋس المتɢلم ɸو الɢاتب اݍݰقيقي فقد يɢون ممن أوɠل إليھ ɸذا المتɢلماختيار المقروئية المناسب. ومن أساليب الɴشر  إحصائية ع؄ف برامج تحدد زمن

)، وɸذا ما ʇسانده 638، ص2010العمل السيا؟ۜܣ، وɸذا يتفق مع النظرة التداولية الۘܣ تقول بأن "المتɢلم لʋس الܨݵص المنتج للعبارة" (موشلر ورʈبول،
)، فاعتɴت السلطة بالأقلام 441-435، ص2015لام ظɺور (الأقلام المأجورة) ࢭʏ اݍݵطاب الثقاࢭʏ السلطوي، والمقيد، والمقاوم، والمواجھ (عنيق، ࢭʏ الإع

ادلة وɲ୒سانيّة عوالܶݰافة الأجنȎيّة لتتɢلم ٭ڈا، وليɢون ما يُكتب ɸناك ݯݨاجا لɺذه السلطة لتقديمɺا للعالم اݍݵارڊʏ عڴʄ أٰڈا تȘبۚܢ سياسات أخلاقية و 
 بأجناس لغوʈّة متعددة، عڴʄ سȎيل المثال ࢭʏ اݍݨمع ب؈ن رؤساء السلط السياسيّة والدول الفاعلة عالميا.

 
 اݍݵطاب السيا؟ۜܣ بوصفھ كتابة (ذكية) 2

بحسب  -لذكيّة والۘܣ Ȗعرف وقفت الدراسة عڴʄ مفɺوم القوة الناعمة، ثم بيɴّت علاقْڈا باݍݵطاب السيا؟ۜܣ والثقاࢭʏ، وɸنا تقف إزاء مصطݏݳ القوة ا
بأٰڈا "قدرة الفاعل الدولة وغ؈ف الدولة عڴʄ مزج عناصر القوة الصلبة والقوة الناعمة، بطرʈقة تضمن تحقيق الأɸداف  –) 2008(أرɲست وʈلسون، 

حروȋھ اݝݵتلفة لʋس الدولة )، فالفاعل ࢭʏ العصر اݍݰديث وࢭʏ 39، ص2018بكفاءة وفاعلية" (كما أشار حس؈ن والصفاري وجار الله والقحطاɲي، 
طاق الدولة بمؤسساٮڈا فحسب بل انتقلت الفاعلية من النخبة إڲʄ اݍݨمɺور ومن المؤسسة إڲʄ الفاعل الفرد؛ إذ ثȎت أن الفاعل الفرد يɢون مؤثرا عڴʄ ن

 لقوة الناعمة.أو مستوى العلاقات ب؈ن الدول، أما تɢوʈن القوة الذكيّة ففيھ قوتان متوازʈتان ɸما: القوة الصلبة وا
) والمتضمنة للإكراه 41-40، ص2018و୒ذا ɠانت القوة الصلبة تتɢون من: القوة العسكرʈة، والاقتصادية (حس؈ن والصفاري وجار الله والقحطاɲي، 

تأث؈ف فيھ بالثقافة أو القيم أو الرشوة والمقابل، فإن القوة الناعمة ۂʏ القدرة الۘܣ تجعل الآخر يفعل أو يمتنع عن فعل ءۜܣء برغبتھ وقناعتھ، وذلك بال
 أو العلوم والسياسات، الۘܣ يتȎناɸا الفاعل الناعم لإثبات نفوذه و୒حداث التغي؈فات ع؄ف اللغة والتكنولوجيا.

 مقومات الكتابة الذكيّة 2-1
Șوذلك اس (لɢالش) (موازاة القوة الذكيّة ʏࢭ) سميھ الكتابة الذكيّةɲ التقارب لما ʄي:وصل اݍݵطاب السيا؟ۜܣ إڲȖالآ ʄنادا إڲ  

 .اعتماد السياسة عڴʄ اللغة ࢭʏ التواصل، وɲشر النفوذ والسيطرة، والنظرʈات المتعلقة باݍݨمɺور والإعلام السيا؟ۜܣ، وموارد القوة الناعمة -
مع وجود معان لغوʈة ظاɸرة ومضمرة استفاد مٔڈا اݍݵطاب السيا؟ۜܣ ࢭʏ إنتاج عنف لغوي ظاɸر وعنف مضمر، وɸذان العنفان يتوازʈان  -

ومعرفة مفɺوم القوت؈ن: الصلبة والناعمة وطرʈقة عملɺما ࢭʏ السياسة، وɸما شرɢʈان ࢭʏ تحقيق إس؅فاتيجيات الأنظمة السياسية الۘܣ تتطلب إدراɠا 
مع الأزمات، وɠل تلك بالأساليب وسياق الأحداث واݝݵاطب؈ن، وتأȖي الموازنة ب؈ن أوقات فصل القوت؈ن واتحادɸما من أɸم رɠائز الذɠاء ࢭʏ التعامل الرص؈ن 

 الأدوات ۂʏ مجموع الكفايات التɢلميّة الۘܣ يجب أن يتحڴʄ ٭ڈا الفاعل السيا؟ۜܣ والمتحدث الدبلوما؟ۜܣ ࢭʏ كتابتھ الذكية.
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 الكتابة الذكيّة والكفايات التɢلميّة رɠائز  /5شɢل
 
افع تȎنّٕڈا 2-2  أɸمية الكتابة الذكيّة ودو

 ʄر اݍݰاجة إڲɺانتھ أو وتظɢلم والتعب؈ف عن مɢتمثيل ذات المت ʄالقادرة عڴ ʏلم؛ إذ ۂɢالقوة الناعمة لعدة أسباب تتعلق باللغة والمت ʏالكتابة الذكية ࢭ
تأث؈ف يفوق الدوره الاجتماڤʏ؛ وɠون السيا؟ۜܣ مراوغا والإعلامي غ؈ف مأمون القصد؛ فأصبح اݝݰور الاسȘبداڲʏ ࢭʏ القوة المستعملة والاقتضاǿي ࢭʏ أثره 

رجية مثل التقليدي للسيا؟ۜܣ والإعلامي؛ والمتɢلم بطبيعة اللغة لا يقول ɠل ءۜܣء لأسباب داخلية تخصھ سلبا أو إيجابا، ولا يقول ɠل ءۜܣء لأسباب خا
  ).396و 124، ص2008الرقابة من أي سلطة، أو صعوȋة التفوه باݍݨمل اݝݰض أمرʈّة (أورʈكيوɲي، 

الذكية ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ اݍݰاجة إڲʄ التعب؈ف والدفاع والݤݨوم باللغة مع اݍݰفاظ عڴʄ مستوى من المعاɲي إن من أɸم مسوغات تبۚܣ الكتابة 
"يجب أن يمتلك  الأخلاقية والقيم السياسية عن المتɢلم، يذكر نʋبور ࢭʏ كتابھ (الإɲسان الأخلاࢮʏ واݝݨتمع اللاأخلاࢮʏ) Ȗعرʈفا لأدوات القوة الناعمة:

ذ ȊسȎب عوامل أخلاقية لا عسكرʈة، لأنھ يمكن أن يɢون متواضعا ولʋس صلفا ومتغطرسا، لأن وطننا وشعبنا يرʈد أن يخدم الآخرʈن الوطن القوة والنفو 
، 2018لقحطاɲي، لا أن ʇسيطر علٕڈم، والأمة الۘܣ لا تتحڴʄ بالأخلاق ستفقد نفوذɸا ࢭɠ ʏل أرجاء العالم سرʉعا" ( كما أشار حس؈ن والصفاري وجار الله وا

إلا أنھ يظل عنفا لسعيھ إڲʄ السيطرة والقوة والنفوذ وتحقيق أɸداف سياسية يمكننا Ȗسميتھ (بالعنف الأخلاࢮʏ)،  –و୒ن ɠان لطيفا  –) وɸذا 26ص
  يثȎتھ الإيمان ببعض النتائج الۘܣ أقرɸا اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ مثل:

 من أجل الانضباط.-لمباشر المطلوب بالضرورة أحيانا وجود عنف مزدوج ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ يتضمن العنف اللغوي ا -1
 وجود العنف الرمزي الذي ʇغري اݝݵاطب بقوة إنجازʈة غ؈ف مباشرة. -2
 وجود خطاب سيا؟ۜܣ يوازن ب؈ن الظɺور المباشر والرس׿ܣ ࢭʏ لغة الإعلام، و୒علام الفرد السيا؟ۜܣ. -3
 ع؄ف ثقافْڈا ومنجزاٮڈا.رغبة اݍݨماعة اݍݵطابية السياسية بɴشر المɢانة والنفوذ والدور  -4

. وʈمثل ɸذه الازدواجية التɢوɴʈيّة -الصلبة والناعمة  -وɸكذا فتɢوʈن الكتابة الذكيّة ورد ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ عڴʄ غرار القوة الذكيّة بمɢونٕڈا 
 :اݝݰتوى المباشر وغ؈ف المباشر للعنف ومستوʈاتھ وأنواعھ اݝݵتلف؛ ومن أمثلة تلك الاستعمالات ࢭʏ اݍݵطاب

 "تقديم الدعم الطۗܣ، والت؄فعات، وجسور الإغاثة، ودعم المنɢوȋ؈ن، إعادة إعمار"
لآخر الۘܣ ظɺرت Ȋشɢل لافت وأسɺمت ࢭɲ ʏشر القيم السياسة والثقافية والعلاقات السياسية اݍݵارجية لإثبات الذات السياسية، أو السيطرة عڴʄ ا

 فكرʈا و୒ٱڈامھ بموارد القوة.
 
 لكتابة الذكيّةالفعل التأث؈في ل 2-3

 ʄالأفعال جعل اݝݵاطب (المواطن) متعاونا طوعاسعت الكتابة الذكية باستعمال العنف إڲ ʏوذلك بالموازنة ب؈ن الإنجاز المباشر وغ؈ف المباشر ࢭ ،
ݍݰفاظ عڴʄ حرʈتھ اللغوʈة مع الكلاميّة، أɠان يمثل السلطة السياسية أو العنف المضاد للسياسة، وɸذا العنف الأخ؈ف ʇسڥʄ بأفعالھ الكلاميّة إڲʄ ا

ɺتمامɸش والتنقل والعمل وممارسات اݍݰياة الأخرى. وعززت الكتابة الذكيّة من ولاء اݝݵاطب؈ن للسلطة، واʋالعɠ م بخطا٭ڈا؛ حقوقھ اݍݰياتيّة الأخرى
୒خفاقات اݍݨماعة اݍݵصم؛ فمثلا حقق فاستطاعت Ȋعض قنوات الإعلام الاحتفاظ بɴسبة مشاɸدات عالية وعبورɸا حدود اݍݰصار عارضة إنجازاٮڈا و 

) ساعة، بئڈا 463تلفزʈون قطر ࢭʏ عام من اݍݰصار أعڴɲ ʄسبة مشاɸدة، و୒ن إجماڲʏ عدد ساعات البث المباشر " ࢭʏ الذكرى الأوڲʄ لݏݰصار اݍݨائر بلغ (
صاد، وخمسة أفلام وثائقية ࢭʏ الذكرى السنوʈة، ) ساعة بث ل؄فنامج نبض الاقت82) ساعة ل؄فنامج حياتنا، و(195) ساعات ل؄فنامج اݍݰقيقة و(210(

  ).347، ص2019) يوم عڴʄ اݍݰصار اݍݨائر" (آل شاࢭʏ، 100وȋرنامج وثائقي بمناسبة مرور (
القتل  الأفعالوحضرت الأفعال الكلاميّة ࢭʏ كتابة ذكيّة بلغة إخبارʈّة تȘسم بالمعلومة والدليل والتنوّع الأسلوȌي والأجنا؟ۜܣ، وɠانت الغاية من تلك 
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) ࢭʏ اݍݵطاب لْڈمʋش اݍݵصم أو تجرʈمھ أو احتلال الدور السيا؟ۜܣ أو الإس؅فاتيڋʏ، 413، ص2008لݏݵصم بواسطة "قنابل كلامية" (أورʈكيوɲي،  المعنوي 
المواطن وطمأنتھ؛  فأسɺمت الكتابة الذكيّة ࢭʏ اݍݵطاب السيا؟ۜܣ الرق׿ܣ ࢭʏ التصدّي للقضايا السياسيّة والاقتصادية والاجتماعية بْڈيئة اݝݵاطب/

من ضمن واتܸݳ ذلك مثلا:  ࢭʏ التعامل مع الشق الاقتصادي المتمثل ࢭʏ اسْڈلاك منتجات البلد اݍݵصم وردة الفعل عڴʄ المقاطعة الاقتصاديّة فɢان 
ܣ ɸاشتاقات/ وسوم وعناوʈن ܵݰف تحمل ملفوظاٮڈا دلالات توڌʏ بالاستقلال الذاȖي واتخاذ موقف  ّۚ  مضاد من الآخر، ومن أمثلْڈا:التعامل السيا؟ۜܣ تب

"لا نرʈد منتجاٮڈم اطردوا منتجات الفجار/ إنتاج قطري/ ɲعم للمنتج القطري والدول الصديقة/ عناوʈن ܵݰف: قطر لم Ȗعد ترʈد منتجات 
 سعودية/ قطر تحظر منتجات دول اݍݰصار"

 ت الاقتصادية وتجاوزɸا، و୒ثبات قدرة اݍݰɢومة عڴʄ التعامل معɺا.وɠان من نتائج توجيھ اݍݨمɺور وتمرʈر إرادة السلطة نجاح التصدي لبعض الأزما
وأسɺمت الكتابة الذكية ࢭʏ توجيھ العقل اݍݨمڥʏ للمخاطب؈ن نحو قيم سياسية غ؈ف مقبولة لدى اݍݵصم؛ تنال من مɢانتھ السياسية وقيمھ 

دثت تلك الكتابة أفعالا تأث؈فية تحمل عنفا عڴʄ مɢانة اݍݵصم وسياستھ اݍݵارجية، فأثارٮڈم ليتȎنوا خطابا مناɸضا لݏݵصم، وقناعات مخالفة، وأح
 للأزمة:السياسية ࢭʏ لغة ناعمة، ومثال ذلك اݍݰديث عن تارʈخية الصراع وأطماع اݍݵصم؛ إذ ورد ࢭʏ أول سطر من الكتاب الذي درس اݍݵطاب الإعلامي 

القائمة عڴʄ جذور الأطماع وال؅فبص  جذورɸا التارʈخيةاݍݵليجية تؤكد أن حصار قطر لم يكن حدثا طارئا معزولا، بل قضية لɺا الوثائق التارʈخية "
 ،ʏل قطر...." (آل شاࢭɸوطموحات أ ʏ1، ص2019بالموارد والموقع اݍݨغراࢭ( 

 ) دقيقة أوردت:60ࢭʏ مقابلة لأم؈ف دولة قطر مع برنامج (   CBSوɠانت قناة 
 ʏ روز: ɸل Ȗعتقد أٰڈم يرʈدون Ȗغي؈ف النظام؟"شارڲ

 ) "https://diwan.gov.qa(//التارʈخ يخ؄فناأم؈ف قطر: ɲعم، إٰڈم يرʈدون Ȗغي؈ف النظام، وɸذا واܷݳ جدا. 
 الأزمة، ومن أمثلتھ:وتداولت اݍݨماعات اݍݵطابية اݍݰديث عن اݍݵلاف التارʈڏʏ ࢭʏ خطا٭ڈم السيا؟ۜܣ عن 

"بان ما ɠان خاࢭʏ يا خباث النفوس قبل عشرʈن عام وȌعد عشرʈن عام حقدكم فاق حقد ابلʋس ولكم دروس ࢭʏ اݍݵيانھ وغدر اݍݨار والانتقام 
 يا(سلول) العصر والعلق׿ܣ والȎسوس ما رعيتم حدود الله وشɺر الصيام"

ɸ م جمعيا خلف بنɸا..جسدɺس سيفɲى الرجولة أن تدȌاينا "تأɺيون بذتنا صɺن عام .. من دون صʈذال قبل أك؆ف من عشر✋" 
مي، ولقد Ȗعددت الأجناس اللغوʈة والأساليب ࢭʏ عرض الفكرة لتوجيھ الوڤʏ، ومع أن الɢلمة والصورة والوسائط الرقمية تتضافر ࢭʏ الفعل الكلا 

الأفɢار، وجعل اݝݵاطب ʇعتقد بأمر ما أو ʇسɺم فيھ، وعليھ فالفعل لا يتعلق  فإنَّ القصد لا يتعلق بالتدليل بقدر ما يتعلق بتحرʈك المشاعر واسȘثارة
ɢمثل الشʈيا، وɴا الموروثة قبليا وديɺثارة اݍݨماعة اݍݵطابية بروابطȘواس ،ʏالعقل اݍݨمڥ ʏعلقھ بإلقاء فكرة ࢭȖ ي كما أورده باللغة والمعلومة بقدرȖل الآ

 لسياسة وتوجٕڈɺا للوڤʏ اݍݨمڥʏ:مثالا لطرʈقة اسȘبدال ا )33، ص2003(كنانة، 
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ومات سليمة وأدّى عدم رȋط العقل اݍݨمڥʏ للمخاطب؈ن ب؈ن الملفوظات/ الادّعاءات وحقيقة القوى الإنجازʈّة إڲʄ تقوʈة الأفɢار المطروحة، وعدّ المعل
ࢭʏ تمرʈر الأفɢار؛ إذ إنھ مع سلامة الاستɴتاجات استقرائيا ࢭʏ وݯݨاجɺا أيضا، حۘܢ لو لم تكن سليمة ولا موضوعيّة وɸذا يؤدي إڲʄ الكث؈ف من المغالطات 

)، بمعۚܢ إذا ɠان اݍݨميع يقول إن فلان شرʈر لأنھ يتعارك مع الناس فالناس Ȋ2016 ،94عض الملفوظات رȋما تɢون للتعاب؈ف السليمة نتائج زائفة (ف؈فكلاو، 
ɸذا استɴتاج طبيڥʏ سليم ولكن سلامتھ فيما لو ɠان اݍݱݨاج المبطن سليما، أما من تكرɸھ فأنت بطبيعة اݍݰال واحد من الناس فستɢون ɠارɸا لھ، و 

ية مثل ناحية التعب؈ف ونȘيجة كرɸك أنت فسليمة، لكن شʋئا ما يضيع ب؈ن التعاب؈ف وȋ؈ن النȘيجة. كما تضيع Ȋعض اݍݰقائق Ȋعد Ȋعض الروابط اݍݱݨاج
 (لكن) وما Ȋعدɸا.
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